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l. INTRODUCCION. FINALIDAD, OBJETIVOS, METODOLOGIA Y ESTRUCTURA DEL
MANUAL

1. Introduccién

El presente Manual de Prevencion de Riesgos Penales (en adelante, el "manual’)
constituye el documento de sintesis del Modelo de Organizacién, Prevenciéon y
Deteccion de Conductas de Riesgo Delictivo implantado en el seno de LABORATORIOS
GEBRO PHARMA S.A. (en adelante LGP). Este manual se elabora de acuerdo con el
objeto de la Compania, y de conformidad con los requerimientos establecidos en el
articulo 31 bis del Cédigo Penal, tras la reforma operada por la Ley Organica 5/2010, de
22 de junio y la Ley Organica 1/2015, de 30 de marzo.

El manual también concreta la estructura y funcionamiento del Comité de Compliance,
como organo de control y supervision establecido en LGP para asegurar la eficacia del
modelo implantado. Ademads, este manual identifica y sistematiza los controles
existentes para reducir los riesgos penales. Fruto de una revision realizada con la
colaboracion de asesores externos, LGP ha decidido implantar este modelo para
prevenir y mitigar el riesgo de comision de delitos en el ejercicio de la actividad ordinaria
de la Compania.

Adicionalmente, el presente manual establece los procedimientos de investigacion y
comprobaciéon de las comunicaciones recibidas a través del Canal de Denuncias
corporativo. Este canal esté abierto a todos los empleados de la Compafia y se emplea
para informar al Comité de Compliance de cualquier posible infraccién o irregularidad
acaecida en el seno de la misma.

Por ultimo, el manual fija un Sistema Disciplinario para la sancion de las conductas que
infrinjan las prescripciones del mismo y describe los procedimientos de reaccion ante la
eventual comisién de un delito en la Compania.

Con este Manual de Prevencion de Riesgos Penales, el Consejo de Administraciéon de
LGP, a través de su aprobacién en sesion del 3 de septiembre de 2018, sigue en la
vanguardia de la Responsabilidad Social Corporativa y da un paso mas en el compromiso
de mejora continua. La Compania se sitla en los mas altos estdndares en materia de
integridad y profesionalidad en el desempeno de su actividad.

La elaboraciéon del presente manual ha venido precedida, tal y como se exige en la
reforma del Cédigo Penal operada mediante la Ley Orgéanica 1/2015, de 30 de marzo, de
un detallado analisis de los riesgos penales que podrian suscitar las distintas actividades
de los departamentos y &reas de negocio de la Compania. Abarca todos los riesgos de
incumplimiento normativo que podrian darse en LGP. De ello se da cuenta en el epigrafe
dedicado al Analisis de riesgos.



2. Jerarquia, autoridad y medios

Los procedimientos establecidos en este manual son de inexcusable cumplimiento y
tienen la maxima jerarquia dentro de la normativa interna de LGP. Expresan la firme
voluntad del Consejo de Administracion de cumplir con la legislacién vigente y su
rotunda oposicion a que la Compania pueda obtener un beneficio directo o indirecto
mediante comportamientos no éticos o delictivos.

3. Finalidad y objetivos del manual
3.1. Finalidad

El manual tiene como objetivo prevenir y detectar la posible comisiéon de delitos en
nombre y por cuenta de LGP. De igual manera podra ser invocado ante la Jurisdiccion
competente para demostrar, en el marco de un eventual procedimiento judicial, que la
Sociedad dispone de un sistema de control adecuado para prevenir, detectar y mitigar
los riesgos penales derivados de su actividad empresarial. Con él se evidencia que la
direccion de LGP ejerce el debido control sobre dichos riesgos y cumple con las
exigencias contempladas en el articulo 31bis del Codigo Penal.

De forma paralela al establecimiento del Modelo de Organizacion, Prevencion vy
Deteccion de Conductas de Riesgo Delictivo, la Compania ha iniciado un programa de
sensibilizacién y difusion a todos los niveles de la organizacién denominado Compliance
100%. En este marco realizara las siguientes actividades (adicionalmente a la formacion
que se regula en el presente manual):

Una comunicacién efectiva de las politicas y procedimientos a instaurar, con la
involucracion de todos los niveles de la entidad.

La inclusion de las materias de prevencion de riesgos penales en los programas
de formacién de empleados.

La informacién a todas las personas que actlan en nombre, por cuenta o de algun
modo en interés de LGP, sobre las consecuencias que pueden ser impuestas a
la Compafnia en el caso de que se cometa algun delito que genere
responsabilidad penal para la misma.

3.2. Objetivos del manual
Los objetivos concretos de este manual son:
e Constituir un sistema estructurado y organico de prevencion y control dirigido a
la reducciéon del riesgo de comision de riesgos penales. Se concreta en un

modelo de organizacion y gestion eficaz.

e Prevenir la comision de cualquier delito que pudiese acarrear la responsabilidad
penal de LGP.

e Asegurar la efectividad de las normas y procedimientos de control que minimicen
el riesgo de comportamientos ilicitos por parte de empleados o directivos.



Optimizar vy facilitar la mejora continua del sistema de gestién de riesgos.

Optimizar y facilitar la mejora continua del sistema de gestién de riesgos penales
en LGP.

Informar a todas las personas que actlan en nombre, por cuenta o de algun
modo en interés de LGP de las consecuencias que pueden ser impuestas a la
Compania en el caso de que fuese cometido alguno de los delitos que generan
responsabilidad penal para la misma.

Informar a todas las personas que actlan en nombre, por cuenta, o de algun
modo en el interés de LGP que una infracciéon de las disposiciones contenidas
en el presente manual implicara la imposicién de medidas disciplinarias por parte
de la Compania.

Manifestar expresa y publicamente el repudio sin paliativos de LGP a cualquier
conducta no ética y mas aun ilegal. Dichas conductas suponen un
incumplimiento de los principios éticos que se configuran como valores clave de
LGP. Estas se plasman en su Cddigo Etico y de Conducta, politicas y otros
procedimientos internos.

Acreditar que LGP ha ejercido el debido control sobre su actividad empresarial,
cumpliendo de este modo con la exigencia contemplada en el articulo 31bis del
Codigo Penal.

4. Metodologia seguida para la elaboracién del manual

Para el disefio e implantacién del Modelo de Organizacién, Prevencion y Deteccion de
Conductas de Riesgo Delictivo se analizé exhaustivamente la Compania.

Se llevaron a cabo las siguientes actuaciones:

Hemos listado y examinado las actividades y procesos que se desarrollan en LGP
para analizar su riesgo penal intrinseco (denominado riesgo inherente) y el grado
de cobertura de los controles ya existentes. Las variables para la categorizacion
del riesgo han sido: frecuencia de la actividad, impacto que la comision de cada
ilicito penal podria tener en la Compania, histérico de la Compania y modo de
comision de delito.

La metodologia aplicada para la evaluacion de los riesgos penales de la Compania
se explica en el Mapa de Riesgos.

Hemos identificado aquellos delitos y sus respectivas conductas que
eventualmente podrian ser de aplicacion en LGP en funcién de sus actividades.
Se han individualizado para cada una de las actividades los delitos que podrian
ser aplicables.

Hemos entrevistado a los responsables de las distintas dreas para identificar los
procedimientos y actividades de control mas relevantes que permiten



razonablemente prevenir el riesgo de comision de delitos en LGP. Se han
revisado en profundidad las politicas especificas, procedimientos operativos,
instrucciones y manuales existentes en la Compania. Ademas, se ha constatado
la realidad de la debida aplicaciéon de cada uno de estos controles con cada
responsable de éarea.

En funcion de todo lo anterior, se ha realizado un Mapa de Riesgos de LGP que estd a
disposiciéon del Consejo de Administracion de la Compania y del Comité de Compliance.

Una vez determinado el riesgo inherente de la Compania en funcién de sus distintas
actividades, se han inventariado, revisado y valorado los controles ya implantados. Asi
se ha establecido el grado de cobertura de riesgo inherente y se ha valorado el riesgo
residual subsistente.

Como resultado de dicho anélisis de riesgos se han definido los elementos
fundamentales y transversales que integran el Modelo de Prevencién de LGP. Se
describen en el presente manual y son los siguientes:

* Se han establecido protocolos o procedimientos que concretan el proceso de
formacién de la voluntad de la Compania y el proceso de adopcién y ejecucion
de decisiones con relacion a aquellos.

* Se han dispuesto los modelos de gestion de los recursos financieros adecuados
para impedir la comision de los delitos que deben ser prevenidos.

* Se ha impuesto la obligacién de informar de posibles riesgos e incumplimientos
al Comité de Compliance.

* Se harevisado el funcionamiento del Comité de Compliance como érgano de
control interno para el seguimiento de los eventuales riesgos. Se describird
en el epigrafe correspondiente.

* Se ha revisado el funcionamiento del canal de denuncias corporativo, cuyo
procedimiento se describird en el epigrafe correspondiente.

* Se ha establecido un sistema disciplinario para sancionar adecuadamente el
incumplimiento de las medidas que establece el modelo.

Se ha implantado la verificacién periédica del modelo y de su eventual
modificacién cuando se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus
disposiciones o cuando se produzcan cambios en la organizacién, en la estructura
de control o en la actividad desarrollada.

Tanto el presente manual como el Mapa de Riesgos constituyen documentos dindmicos
y vivos. Seran objeto de revision continua y permanente para evaluar nuevas actividades
de la Compania. Se incorporardn nuevos controles preventivos cuando sea pertinente.
De igual modo se podran modificar o sustituir los ya existentes segun proceda.

5. Estructura del manual
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En el manual se describe el régimen de responsabilidad penal de la persona juridica y se
enumeran los elementos fundamentales que integran el Modelo de Prevenciéon de LGP.
En concreto:

e Las politicas especificas de prevencién de riesgos penales, que se relacionan en
el listado de politicas incluido en el Anexo | del presente manual y que se hallan
en el Sistema de Gestiéon Documental de LGP.

e Las politicas y procedimientos operativos establecidos en LGP, que se relacionan
en el listado de procedimientos incluido en el Anexo |l del presente manual y que
se hallan en el Sistema Integrado de Gestion Documental de LGP.

e El Comité de Compliance.

e El canal de denuncias.

o El sistema disciplinario.

e Procedimiento de custodia de documentacion de Compliance.

e Procedimiento de reaccion ante un hecho delictivo.

e Formacion e informacion.

e Revisién del manual.

El manual incluye como Anexo | y Il un listado que enumera las politicas especificas de
prevencién de riesgos penales y otro que enumera las politicas y procedimientos
operativos establecidos para mitigar los riesgos penales de la Compania.

[I. ALCANCE DEL MANUAL Y DESTINATARIOS

El manual es de aplicacion para los siguientes colectivos de personas:

Todas aquellas personas que ostenten facultades de representacion de LGP.

Quienes, de hecho o formalmente, tengan facultades de administracion de LGP.

Directivos de LGP: quienes ostentan en la empresa facultades de organizacién y
control, conforme al art. 31 bis del Cédigo Penal.

Empleados y dependientes de LGP: cualquier persona vinculada por cualquier
relacion laboral con la empresa y sometida a los poderes de direccion y control
de los anteriores colectivos.

Este Manual de Prevencion de Riesgos Penales se hallard en el Sistema de Gestién

Documental de LGP. Se garantizard que los empleados dispongan de pleno
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conocimiento sobre el funcionamiento del Comité de Compliance, el Canal de Denuncias
y el Sistema disciplinario de LGP.

. RESPONSABILIDAD PENAL DE LA PERSONA JURIDICA: NOCIONES BASICAS
1. Presupuestos de la responsabilidad penal corporativa

La entrada en vigor el 23 de diciembre de 2010 de la LO 5/2010, de 22 de junio, modificd
la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Coédigo Penal, e introdujo la
responsabilidad penal de las personas juridicas.

Recientemente, la entrada en vigor de la LO 1/2015, de 30 de marzo, reformd
nuevamente el Cdédigo Penal y precisé el &ambito de la responsabilidad penal de la
persona juridica. Detallé los requisitos que los Modelos de Prevencion y Deteccion de
Delitos debian cumplir, y establecid la posibilidad que sirviesen como eximente de
responsabilidad de la persona juridica ante un eventual proceso penal.

El articulo 31bis del Cédigo Penal prevé que una persona juridica podra ser declarada
penalmente responsable:

e De los delitos cometidos en nombre o por cuenta de las mismas, y en su
beneficio directo o indirecto, por sus representantes legales o por aquellos que
actuando individualmente o como integrantes de un 6rgano de la persona
juridica, estan autorizados para tomar decisiones en nombre de la persona
juridica u ostentan facultades de organizacién y control dentro de la misma.

e De los delitos cometidos, en el ejercicio de actividades sociales y por cuenta y
en beneficio directo o indirecto de las mismas, por quienes, estando sometidos
a la autoridad de las personas fisicas mencionadas en el péarrafo anterior, han
podido realizar los hechos. Y lo han hecho incumpliendo gravemente los deberes
de supervision, vigilancia y control de su actividad.

No todo delito da lugar a responsabilidad penal corporativa. Solo la tienen los recogidos
en el Cédigo Penal vigente. Ademas, es necesario que el delito se realice procurando un
beneficio directo o indirecto para la Compania.

Los supuestos de modificacién societaria no extinguen la responsabilidad penal de la
persona juridica. Esta se podra transmitir a la sociedad resultante del procedimiento de
integracién societaria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 130.2 del Cédigo
Penal.

2. Andlisis de riesgos: listado de delitos evaluados en funcién de la actividad de LGP
Tras un exhaustivo anélisis de riesgos en LGP, se han identificado los delitos que tienen
una mayor probabilidad tedrica de ocurrencia. Estos se han examinado maés

especificamente. También los controles existentes para mitigarlos.

Son estos:

12



Delitos con mayor probabilidad teérica de ocurrencia en LGP

Orden Delito

1 Delito contra la intimidad y acceso no autorizado (art. 197)

2 Delito de estafa (art. 248 a 251 bis)

3 Delito contra el mercado y los consumidores (art. 278 a 286 y 288)

4 Delito contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social (art. 305 a 310 bis)
5 Delito de corrupcion en los negocios (art. 286 bis)

6 Delito de cohecho (art. 424)

7 Delito de tréfico de influencias (art. 429 - 430)

8 Delito de financiacion ilegal de partidos politicos (art. 304bis)

9 Delito de alteracion de precios en concursos y subastas publicas (art. 262)
10 Delito de obstruccion a la actividad inspectora o supervisora (art. 294)

11 Delito contra los derechos de los trabajadores (art. 316 a 318)

12 Delito contra la salud publica (art. 361 a 362)

13 Delito de contrabando (art. 2 de la Ley Orgéanica 12/1995, de 12 de

diciembre, de Represion del Contrabando)

El resto de delitos no incluidos en la anterior tabla no se han tenido en cuenta a los
efectos del andlisis de riesgos penales por no estar directa ni indirectamente vinculados
con la actividad empresarial de LGP.

3. Penas previstas en el Cédigo Penal para las personas juridicas por la comisién de un
delito

Los delitos que conllevan la responsabilidad penal de las personas juridicas llevan
aparejada una pena especifica a imponer a la persona juridica en caso de que esta fuese
declarada culpable.

Adicionalmente a la pena especifica prevista para cada delito, el Cédigo Penal prevé la
posibilidad de imponer a una sociedad penas accesorias adicionales. Estas son de
distinta naturaleza (pecuniarias, interdictivas o privativas de derechos) y se hallan
tipificadas en el articulo 33.7 del Codigo Penal.

El catalogo de las posibles penas a imponer a una sociedad, establecido en el articulo
33.7 del Cdédigo Penal, recoge las siguientes penas. Estas tienen, todas ellas, la
consideracion de penas graves. Estd prevista incluso la disolucion de la Sociedad en los
casos de extrema gravedad.

Relacion de penas:

a) Multa por cuotas o proporcional.
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b) Disolucion de la persona juridica. La disolucién producira la pérdida definitiva de
su personalidad juridica, asi como la de su capacidad de actuar de cualquier modo
en el trafico juridico, o llevar a cabo cualquier clase de actividad, aunque sea licita.

¢) Suspensién de sus actividades por un plazo de hasta cinco anos.
d) Clausura de sus locales y establecimientos por un plazo de hasta cinco anos.

e) Prohibicion de realizar en el futuro las actividades en cuyo ejercicio se haya
cometido, favorecido o encubierto el delito. Esta prohibicién podra ser temporal o
definitiva. Si fuera temporal, el plazo podra ser de hasta quince anos.

f) Inhabilitaciéon para obtener subvenciones y ayudas publicas, para contratar con el
sector publico y para gozar de beneficios e incentivos fiscales o de la Seguridad
Social por un plazo de hasta quince anos.

g) Intervencioén judicial para salvaguardar los derechos de los trabajadores o de los
acreedores por el tiempo que se estime necesario, con un maximo de cinco anos.

La intervencién judicial podra afectar a la totalidad de la Compania o limitarse a alguna
de sus instalaciones, secciones o unidades de negocio. El juez o tribunal, en la sentencia
0 mediante auto posterior, determinard el contenido de la intervencién. También
determinara quién se hara cargo de la intervencion y en qué plazos debera realizar
informes de seguimiento para el érgano judicial.

La intervenciéon se podra modificar o suspender en todo momento previo informe del
interventor y del ministerio fiscal. El interventor tendra derecho a acceder a todas las
instalaciones y locales de la empresa o persona juridica y a recibir cuanta informaciéon
estime necesaria para el gjercicio de sus funciones.

La clausura temporal de los locales o establecimientos, la suspension de las actividades
sociales y la intervencion judicial podran ser acordadas también por el juez instructor
como medida cautelar durante la instruccion de la causa.

Estas penas son compatibles e independientes de las que puedan imponerse a las
personas fisicas responsables materiales del delito, ya sea como autores o
cooperadores. Las penas pueden llegar incluso a aquellos que -sin participar
materialmente en el delito- no impidieran su comisiéon teniendo la funcion y el deber de
hacerlo (comisién por omision).

4. lLa adopcioén y actuaciéon de un modelo de organizaciéon gestiéon y control como
eximente de responsabilidad penal corporativa

La entrada en vigor de la LO 1/2015, de 30 de marzo precis6 el ambito de la
responsabilidad penal de la persona juridica. Detallo los requisitos que los Modelos de
Prevencion y Deteccion de Delitos debifan cumplir y establecié la posibilidad que
sirviesen como eximente de responsabilidad de la persona juridica ante un eventual
proceso penal.
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En efecto, el Cddigo Penal distingue dos supuestos. En primer lugar, cuando el delito se
haya cometido por los representantes legales o directivos de la Sociedad. En tal caso, la
Sociedad podria quedar exenta de responsabilidad penal si se cumplen las cuatro
condiciones siguientes:

e 1.2 el 6rgano de administracion haya adoptado y ejecutado con eficacia,
antes de la comision del delito, modelos de organizacién y gestién que
incluyen las medidas de vigilancia y control idéneas para prevenir delitos de
la misma naturaleza o para reducir de forma significativa el riesgo de su
comision;

e 2.7 |a supervision del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de
prevencion implantado haya sido confiada a un érgano de la persona juridica
con poderes auténomos de iniciativa y de control o que tenga encomendada
legalmente la funcién de supervisar la eficacia de sus controles internos;

e 3.7 Jlos autores individuales hayan cometido el delito eludiendo
fraudulentamente los modelos de organizacién y de prevencion y

e 4.2 no se haya producido una omisién o un ejercicio insuficiente de sus
funciones de supervision, vigilancia y control por parte del érgano al que se
refiere la condicién 2.7

En segundo lugar, cuando el delito se haya cometido por algin empleado de la Compania
que no fuese representante legal ni directivo de la misma. En este caso el Cédigo Penal
sefala que la persona juridica podra quedar exenta de responsabilidad si, antes de la
comision del delito, ha adoptado y ejecutado eficazmente un modelo de organizacién y
gestion adecuado para prevenir o reducir el riesgo de delitos similares al cometido.

En ambos casos, los modelos de organizaciéon y prevencion de delitos deberan cumplir,
segun lo dispuesto en el articulo 31bis Cédigo Penal, estos requisitos:

1.° ldentificaran las actividades en cuyo @mbito puedan ser cometidos los delitos
que deben ser prevenidos.

2.° Estableceran los protocolos o procedimientos que concreten el proceso de
formacién de la voluntad de la persona juridica, de adopcién de decisiones y de
ejecucion de las mismas con relacion a aquellos.

3.° Dispondran de modelos de gestion de los recursos financieros adecuados para
impedir la comisién de los delitos que deben ser prevenidos.

4.° Impondrén la obligaciéon de informar de posibles riesgos e incumplimientos al
organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del Modelo de

Prevencion.

5.° Establecerdan un sistema disciplinario que sancione adecuadamente el
incumplimiento de las medidas que establezca el modelo.

6.° Realizaran una verificacion periddica del modelo y de su eventual modificacién
cuando se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones, 0
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cuando se produzcan cambios que los hagan necesarios. Ya sean organizativos, en
la estructura de control o en la actividad desarrollada.

IV. ESTRUCTURA DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS EN LGP

LGP fija el primer nivel para la prevencion de delitos con una serie de controles generales
o transversales que afectan a toda la organizacién. Se hallan descritos en el presente
manual.

Dentro de este primer nivel encontramos el Cédigo Etico y de Conducta de LGP, el
Cédigo de Buenas Practicas de Farmaindustria y este Manual.

Estos documentos establecen los principios de conducta que deben observar todos los
directivos y empleados de la Compania. También en las interacciones con profesionales
sanitarios, organizaciones sanitarias y asociaciones de pacientes.

En un segundo nivel, LGP dispone de una serie de politicas especificas para mitigar el
riesgo penal. Estas son de obligado cumplimiento para aquellas dreas y departamentos
donde se ha advertido un riesgo de delito.

Finalmente, en un tercer nivel, LGP dispone de una serie de procedimientos operativos.
Son de obligado cumplimiento y, ademas de su funcién operativa, también sirven para
mitigar los riesgos penales de la Compania.

Procedimientos operativos (PNT's)

Las politicas especificas estdn incorporadas en el Sistema Integrado de Gestiéon
Documental de LGP y a disposicion de los empleados a los que se apliquen.

Los procedimientos operativos se enumeran en el listado de procedimientos

relacionados en el Anexo Il de este manual. Constan en el Sistema Integrado de Gestion
Documental de LGP, y estan a disposicién de todos los empleados de la Compania.

16



LGP dispone de un Sistema de Gestién Documental. Es el repositorio donde se hallan
todas las politicas especificas y los procedimientos operativos (PNT's) que sirven para
mitigar los riesgos penales de la Compania, incluido el presente manual.

Este Sistema de Gestion Documental estd permanentemente actualizado. Las politicas
especificas y procedimientos operativos estan a disposicién de los empleados de la
Compania para su consulta.

1. El Cédigo Etico y de Conducta de LGP

El Cédigo Etico y de Conducta de LGP aplica a todos los directivos y empleados que
trabajan para la Compania. Recoge una serie de principios y compromisos éticos que
deben cumplir todas las personas en el desempeno de sus funciones, respetando
escrupulosamente la legalidad vigente.

Adicionalmente, el Codigo Etico y de Conducta de LGP aborda cuestiones relativas a la
confidencialidad y uso de la informacién, respeto a los derechos de propiedad industrial
e intelectual de terceros, salud y seguridad laboral, prohibiciéon de cualquier situacién de
acoso y discriminacion en el lugar de trabajo y situaciones de conflicto de interés, entre
otras.

El Cédigo Etico y de Conducta de LGP pone a disposicién de todos los empleados el
canal de denuncias corporativo para comunicar cualquier irregularidad de la que se
tuviese conocimiento. Este Coédigo informa de la politica de tolerancia cero hacia
cualquier incumplimiento de la legalidad y de la normativa interna de la Compania, asi
como las medidas disciplinarias para sancionar conductas indebidas.

2. El Cédigo de Buenas Practicas de Farmaindustria

El Cédigo de Buenas Practicas de Farmaindustria tiene como objetivo llevar a cabo la
promociéon de medicamentos y la relacion con los profesionales sanitarios, las
organizaciones sanitarias y las organizaciones de pacientes bajo los mas estrictos
principios éticos de profesionalidad y responsabilidad.

Dicho Cédigo nace de la voluntad del sector farmacéutico en autorregularse. Garantiza
que la informacion facilitada a los profesionales sanitarios es veraz, equilibrada y objetiva.
Ello supone un beneficio para la Administracion Publica, los profesionales sanitarios y
los pacientes. El Cddigo regula la promociéon de medicamentos de prescripcion y la
interrelacion con profesionales sanitarios, organizaciones sanitarias y organizaciones de
pacientes.

LGP comparte plenamente dichos objetivos. Muestra de ello es la clara vocacién de
esfuerzo para mejorar cada dia la salud y la calidad de vida de los pacientes a través de
los productos de la Compania. LGP se halla adherida a la asociacion Farmaindustria y su
Cédigo de Buenas Practicas, sobre el que imparte formaciéon de forma periédica a sus
empleados vy directivos.

V. EL COMITE DE COMPLIANCE
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1. Estatuto funcional y organico
1.1. El Comité de Compliance: estatuto orgénico y funcional

El articulo 31bis del Cédigo Penal requiere un érgano societario con poderes auténomos
de iniciativa y control cuyas funciones principales sean la supervisién del funcionamiento
y cumplimiento del modelo de organizacion y gestion. Este érgano es el Comité de
Compliance.

Este 6rgano, con caracter general -y sin perjuicio de lo que luego se dira
especificamente- debe:

o Verificar la idoneidad y efectividad del modelo de organizacién y gestion

e Supervisar la eficacia de los controles internos adoptados

e Vigilar su aplicacion

e Velar por su actualizacién continuada

e Asegurar el funcionamiento de los flujos de informacién hacia y desde el mismo

e Detectar las violaciones del modelo

e Promover la sancion de sus responsables de acuerdo con el procedimiento
disciplinario establecido para ello

El Comité de Compliance de LGP es un érgano colegiado formado por cuatro miembros
permanentes. Se dota de autonomia suficiente en términos tanto de poder de control
como de iniciativa.

En consecuencia, el Comité de Compliance no dependera jerdrquicamente de ninguna
otra drea o departamento de LGP. En el cumplimiento de sus atribuciones, resulta
igualmente independiente del Comité de Direccion y del Consejo de Administracion de
LGP.

Para garantizar la maxima eficacia en el desarrollo de sus funciones, el Comité de
Compliance podra acceder a toda la documentacion necesaria para ello. Del mismo
modo, los responsables de cualquier area y departamento de LGP estan obligados a
facilitar al Comité de Compliance cualquier informacién o documento que se les solicite
segun el procedimiento que mas adelante se detallara.

El cumplimiento estricto de las competencias conferidas al Comité de Compliance
constituye un requisito esencial para que la Compania pueda, en su caso, resultar exenta
de responsabilidad criminal.

1.2. Principios de actuacion del Comité de Compliance

De acuerdo con la letra y el espiritu del modelo previsto en el Cédigo Penal, el Comité
de Compliance debe estar investido de las siguientes caracteristicas:

= Autonomia funcional e iniciativa de control
Para garantizar su autonomia e iniciativa de control el Comité de Compliance:

e FEjercera sus funciones con plena imparcialidad y objetividad.
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e Tendra plena capacidad de decision respecto a sus atribuciones.

e Reportara directamente al Director General y al Consejo de Administracion
en los plazos y formas establecidos en el presente manual.

e (Contard con un presupuesto apropiado para el ejercicio de sus funciones.

=  Continuidad

El Comité de Compliance se constituye como érgano colegiado para garantizar la
eficacia en la supervision y monitorizacion de la efectividad de las politicas
especificas y procedimientos operativos. A sus miembros no se les puede
encomendar ninguna otra tarea social que pudiese ser incompatible con su funcién.

= Eficacia

El Comité de Compliance requerird la colaboracién de otros érganos o
departamentos de la Compania, incluso de profesionales externos en labores de
asesoramiento legal o en labores de auditoria interna.

= Confidencialidad

Las actuaciones del Comité de Compliance seran siempre confidenciales. Se evitara
difundir cualquier informacién sobre la tramitacion de sus indagaciones vy
resoluciones.

= Veracidad

Las actuaciones del Comité de Compliance gozaran de presuncién de veracidad para
el Consejo de Administracion.

= Agilidad
El Comité de Compliance utilizard los medios mas adecuados para garantizar la
maxima agilidad en sus procedimientos. Sera eficaz en su labor de prevencion,
supervision y deteccion.

1.3. Causas de inelegibilidad previa y sobrevenida

Constituyen causas de inelegibilidad:

e Las prevenidas en el articulo 213 de la Ley de Sociedades de Capital. En
concreto:

e |as personas inhabilitadas conforme a la Ley Concursal mientras no haya

concluido el periodo de inhabilitacion fijado en la sentencia de calificacién
del concurso.
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e |os condenados por delitos contra la libertad, contra el patrimonio o contra
el orden socioecondémico, contra la seguridad colectiva, contra la
Administracion de Justicia o por cualquier clase de falsedad, asi como
aquellos que por razén de su cargo no puedan ejercer el comercio.

e Haber sido condenado o incluso investigado en auto de apertura de juicio oral
por cualquiera de los delitos que dan lugar a responsabilidad penal de la persona
juridica conforme al Cédigo Penal.

La concurrencia sobrevenida durante el ejercicio del cargo de una causa de inelegibilidad
en uno de los miembros integrantes del Comité debera ser comunicada inmediatamente
al Consejo de Administracion.

1.4. Nombramiento y composicién del Comité de Compliance

El Consejo de Administracién nombra o destituye a los miembros del Comité de
Compliance de acuerdo a lo previsto en este apartado.

El Comité de Compliance de LGP se constituye como un érgano colegiado formado por
cuatro miembros permanentes.

La designacion concreta del Comité de Compliance respondera a estos criterios:

o La necesidad de preservar su autonomia e imparcialidad en el ejercicio de
sus funciones.

e La necesidad de que el designado tenga amplios conocimientos de la
Compania, experiencia en el analisis y verificaciéon de procesos y riesgos
legales y capacidad de comunicacién con todos los intervinientes en el
proceso.

El Consejo de Administracion comunicara a todos los empleados y directivos de LGP la
designacion nominativa del Comité de Compliance. Sus funciones y facultades se
entienden comunicadas mediante la publicacién del presente documento por los cauces
habituales.

1.5. Causas de revocacion

El cese como miembro del Comité de Compliance puede producirse por alguna de las
siguientes causas:

e Por motivos organizativos.

e Extincién de la relacién laboral con la compania.

e Destitucién por justa causa por parte del Consejo de Administracion.
e Renuncia voluntaria.

Se entendera que concurre justa causa en los casos siguientes:
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e Concurrencia sobrevenida de las causas de inelegibilidad anteriormente
previstas.

e (Cuando la sociedad resulte formalmente investigada en un procedimiento
penal o administrativo como consecuencia de un defectuoso cumplimiento
de los deberes de vigilancia del Comité de Compliance, incluso de caracter
culposo.

e Por incumplimiento relevante de cualquiera de los Cédigos, reglamentos y
demas politicas y normativas internas de la empresa.

e Por enfermedad que impida el normal desarrollo de sus funciones como
miembro del Comité de Compliance.

e Por violacién del deber de confidencialidad previsto para los miembros del
Comité de Compliance.

Los miembros del Comité de Compliance podran presentar su renuncia voluntaria con
un periodo de preaviso de 15 dias, mediante carta dirigida al Presidente del Consejo de
Administracion.
En caso de que algin miembro del Comité de Compliance:

e Sea destituido

e Presente su renuncia

e Sea incapacitado

e Fallezca

e Incurra en cualquiera de las causas que determinen su destitucién obligatoria
En los supuestos anteriores, el Consejo de Administracién debera designar a un
sustituto dentro del plazo de 2 meses.
La incapacidad temporal de uno de los miembros del Comité de Compliance (baja
médica o permisos de paternidad o maternidad), sélo implicara su sustitucion temporal

cuando esta se prolongue mas de tres meses.

En estos casos el Comité de Compliance propondrd un candidato al Consejo de
Administracion que se ajuste al perfil requerido para ser miembro.

Una vez el miembro del Comité de Compliance se reincorpore de su incapacidad
temporal, cesara su sustituto temporal.

2. Competencias del Comité de Compliance
De conformidad con el art. 31 bis del Cddigo Penal, este érgano de vigilancia y control:
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Supervisa el funcionamiento y el cumplimiento del Modelo de Prevenciéon
implantado
Supervisa la eficacia de los controles internos de la sociedad

Las competencias del Comité de Compliance son:

INFORMAR

La prevencién constituye la piedra angular de las funciones del Comité de
Compliance. Consiste en prevenir los riesgos. Es decir: evitar que sucedan o
mitigar sustancialmente su impacto.

La deteccién consiste en averiguar posibles deficiencias en los controles, bien
en su diseno o bien en su efectividad. La deteccidon temprana de posibles
deficiencias o déficits de control es un medio esencial para evitar que aflore un
riesgo importante. Por ello es necesario que el Comité de Compliance realice
tareas de supervision, monitorizacion y analisis continuo de los riesgos y de los
controles.

La informacién permanentemente a Direccién General y al Consejo de
Administracion, tanto sobre las tareas realizadas como sobre las deficiencias
identificadas y las medidas correctoras propuestas. Dicha informacioén, facilitada
en tiempo y forma adecuadas, debe permitir a la Direcciéon General y al Consejo
de Administracion adoptar las decisiones y medidas pertinentes en cada caso.

El Comité de Compliance tiene estas competencias para:

1.

Vigilar y controlar el funcionamiento del modelo.

2. Promover la actualizacién del modelo. Se evaluaran al menos anualmente los

cambios necesarios, especialmente en caso de que detecten:
Areas de riesgo no reguladas y procedimientos susceptibles de mejora.
Introduccion de nueva actividad o &rea de negocio desarrollado por la Compafia.

Cambios normativos que supongan modificacion de la evaluacion del riesgo
legal.

Variaciones en la estructura organizativa de la sociedad.
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Con este propodsito, propondra a Direccién General v al Consejo de Administracion las
modificaciones y adiciones al modelo que considere oportunas.

3.

v

Informar y formar sobre el modelo. Lo que significa:

Promover y supervisar las iniciativas de difusion, comprensiéon e interiorizacién
delmodelo por parte de todos sus destinatarios.

Supervisar las actividades de formacién que afecten al Modelo de Prevencion.

Asesorar y resolver cualquier duda que surja en relacién con el contenido,
interpretacion, aplicacion o cumplimiento del Cédigo Etico y de Conducta, las
Politicas especificas y los Procedimientos operativos que conforman el Modelo
de Prevencion.

Gestionar el Canal de Denuncias de LGP

Recibir, analizar y tramitar la informacién relativa a las posibles violaciones del
Cédigo Etico y de Conducta, las politicas especificas y los procedimientos
operativos que conforman el Modelo de Prevencién. Esta informaciéon podré ser
recibida a través del canal de denuncias o por cualquier otro medio.

Impulsar los procedimientos de comprobacion e investigacion de las denuncias
recibidas. Para ello podran solicitar la ayuda de cualquier area o departamento de
LGP.

Emitir resoluciones respecto de los procedimientos tramitados, proponiendo, en
su caso, sanciones disciplinarias en caso de violacién relevante de la normativa
que integra el modelo. Para ello encomendara al departamento competente la
aplicacion del sistema disciplinario implantado vy el régimen de faltas y sanciones
previsto en el convenio colectivo o en la legislacién laboral aplicable.

Informar a la Direccion General y al Consejo de Administracién acerca de las
anteriores resoluciones, segun lo dispuesto en el apartado correspondiente al
canal de denuncias del presente manual.

El Comité de Compliance no podré delegar su responsabilidad en ninguna otra persona
u 6rgano de la Compania. Sin perjuicio de lo anterior, el Comité de Compliance podra
cooperar y recabar el auxilio de cualquier departamento o area de LGP en el desempeno
de acciones de mejora de los controles establecidos. También podra requerir los
servicios de un asesor juridico externo o0 de un experto en gestion de riesgos o en
funciones de auditoria interna.

2.1. Funcién de vigilancia, supervisiéon y control del Modelo de Prevencién

Para garantizar la eficacia en su funcién de vigilancia y control del Modelo de Prevencion,
el Comité de Compliance debe tener acceso a toda la informacién y a todos los
miembros de la organizacion que sean necesarios para el correcto ejercicio de sus
funciones.

23



El objetivo de dicha funcién es vigilar el cumplimiento estricto del Cédigo Etico y de
Conducta de la Companfia, asi como sus politicas o procedimientos internos, con el fin
de comprobar su eficacia e identificar posibles incumplimientos.

Se trata, en definitiva, de monitorizar la actividad social y la funcionalidad del modelo
implantado.

Asimismo, el Comité de Compliance debera disponer de los recursos financieros
necesarios para el correcto desempeno de sus funciones.

Las actuaciones encaminadas a llevar a cabo la funcién de vigilancia y control del Modelo
de Prevencién se denominan actuaciones de comprobacién, y podran ser ordinarias o
extraordinarias.

2.1.1. Actuaciones de comprobacién y Plan Anual de Supervisiéon

El Comité de Compliance podra acordar la realizacién de actuaciones de comprobacién
ordinarias o extraordinarias en cualquier drea o departamento de la compania que tenga
identificados riesgos de Compliance.

Anualmente, el Comité de Compliance trazard un Plan Anual de Supervisién. En dicho
Plan se identificaran las areas o departamentos que serdn supervisados durante dicho
ejercicio. El Plan Anual de Supervisiéon definird el alcance y los objetivos de las
comprobaciones y establecera su implementacion.
Las actuaciones de comprobacion podran consistir en:
= Visitas de inspeccion /n situ en el area que se va a supervisar.
= Revisidén de expedientes de clientes, obteniéndolos del lugar en el que se
archivan y analizandolos en la oficina.
= Revision de informacién de gestién (estadisticas generadas sobre la actividad
empresarial).

= Auto-certificaciones de empleados.

Una vez aprobado el Plan Anual de Supervisién, se comunicard formalmente al
responsable del drea o departamento que se va a supervisar. Se indicaran los objetivos
de la comprobacién, su alcance y la forma en que se va a llevar a cabo.

El responsable del drea o departamento podra designar a las personas de contacto para
colaborar con el Comité durante la comprobacion.

2.1.2. Comprobaciones ordinarias

Se entenderdn por comprobaciones ordinarias aquellas previstas en el Plan Anual de
Supervision descrito en el apartado anterior. Tienen como fin verificar el grado de
cumplimiento de una politica, procedimiento o control establecido en una actividad en
la que exista riesgo de quiebra de la Compliance.
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Ello permitira a la Sociedad garantizar el correcto ejercicio de la funcién de supervision y
vigilancia de su actividad prevista en el articulo 31bis del Cédigo Penal.

2.1.3. Comprobaciones extraordinarias
Se entenderdn por comprobaciones extraordinarias aguellas que no estaban inicialmente

previstas en el Plan Anual de Supervision y que el Comité de Compliance ha acordado
realizar como consecuencia de:

= Advertir un riesgo no previsto en una actividad.

= Detectar un déficit de control o tener conocimiento de un incumplimiento en las
politicas, procedimientos o controles establecidos en la Sociedad.

= Precisar la averiguacion o comprobaciéon de hechos denunciados en el Canal de
Denuncias de LGP.

El Comité de Compliance notificara al responsable del drea o departamento la fecha de
inicio de la comprobacion, su alcance y la forma en la que se llevaréa a cabo.

Para realizar dicha tarea, el Comité de Compliance podra recabar el auxilio de otros

recursos de la compania o incluso de un experto externo en funciones de auditoria
interna.

2.1.4. Conclusiones del procedimiento de comprobacién

Una vez realizadas las comprobaciones ordinarias o extraordinarias, y a la vista de los
resultados obtenidos, el Comité de Compliance elaborard un informe con las
conclusiones alcanzadas.

Siempre que se detecte una incidencia que no sea fruto de un hecho aislado o de un
fallo puntual sino que suponga un déficit de control serd necesario definir y acordar las
medidas correctoras pertinentes.

Las conclusiones deberan ser por escrito e incluir commo minimo los siguientes aspectos:

= Datos generales de la comprobacioén: titulo, fecha, area supervisada, personas
responsables de la comprobacion.

= Objeto de la comprobacién: antecedentes, riesgos y controles que se pretenden
revisar, prop6sitos que se persiguen.

= Tipo de comprobacién: describir el modo de comprobacion empleado (auto-
certificacion de empleado, revision expediente, etc.)

= Trabajo de campo: descripcion de las tareas ejecutadas en el trabajo de campo.
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= Resultados obtenidos: resultado conforme a lo esperado o describir incidencias
detectadas.

= Propuesta de medidas correctoras: analisis de la causa de la incidencia detectada
y propuesta de medidas correctoras.

Las conclusiones y medidas correctoras serdn comunicadas al responsable del area o
departamento que ha sido supervisado. El responsable del area o departamento podra
hacer observaciones a las conclusiones e incluso proponer medidas correctoras
adicionales o alternativas a las propuestas por el Comité de Compliance.

Tras las conclusiones efectuadas y, en su caso, las medidas de correccidén propuestas,
el Comité de Compliance acordard mediante acta la implantacién de las medidas de
correccion. Se especificaran las personas responsables de su ejecucion y el plazo en el
qgue deben ser implementadas.

El Comité de Compliance hard un seguimiento periédico de las medidas correctoras
acordadas hasta que sean totalmente implementadas. Dejara evidencia documental de
tal revision y asegurara su trazabilidad.

Adicionalmente, las conclusiones se deben recoger en el Informe Anual del Comité de
Compliance que se remitira al Consejo de Administracién para su conocimiento.

2.1.5. Informe anual del Comité de Compliance

El Comité de Compliance elaborara un informe anual relativo al Programa de Prevenciéon
Penal donde describira:

e Su funcionamiento en el Ultimo ejercicio

e Las actuaciones de comprobacién realizadas y las conclusiones alcanzadas

e Las principales incidencias surgidas y las medidas correctoras acordadas, si las
hubiera.

Asimismo, cuando el Comité de Compliance lo considere oportuno incluird en dicho
informe propuestas de mejora para el proximo ejercicio, asi como los métodos de
revision y actualizacion del modelo.

El informe anual del Comité de Compliance se remitird a la Direccion General y al
Consejo de Administracion para su conocimiento.

3. Flujos de informacién que implican al Comité de Compliance

3.1. Principios generales: confidencialidad y proteccién de datos

En la ejecucion de los flujos de informacién que se estipulan en el Modelo puede
suceder que LGP trate datos de caracter personal. El contenido y ejecucién de lo
establecido en este documento no podrd suponer vulneraciéon de lo previsto por la

normativa aplicable en materia de proteccién de datos personales ni en las normas
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internas de la empresa referidas a este ambito. A tal efecto, el Comité de Compliance
coordinara su accién con los érganos de LGP responsables de proteccion de datos
personales.

En particular, se garantizara:

v' La comunicacién a tiempo de los derechos de acceso, rectificacion, oposicion,
supresion (“derecho al olvido”), limitacion del tratamiento, portabilidad y de no
ser objeto de decisiones individuales automatizadas, asi como de reclamar ante
la Autoridad de Control, a aquellas personas cuyos datos personales vayan a ser
tratados con motivo de la aplicacién del Modelo de Prevencién.

v' La gestidén adecuada de cesiones de datos o tratamientos por cuenta de terceros
qgue vengan derivadas de la estructura de LGP y de la aplicacién del Modelo de
Prevencion.

v' Larevisién de la calidad de los datos tratados y su bloqueo o eliminacién cuando
proceda, de acuerdo con la legislacién aplicable.

En el cumplimiento de sus funciones, el Comité de Compliance documentara y registrara
puntualmente toda la actividad desarrollada, las iniciativas y procedimientos adoptados
y las informaciones y denuncias recibidas. El objetivo serd garantizar la completa
trazabilidad de los intervinientes y de las indicaciones hechas a los Departamentos y
Areas interesados.

También conservara toda la documentacion generada, recibida o acopiada en la
ejecucion de sus competencias y que resulte relevante para evidenciar el correcto
desempeno de su funcion de supervisién y monitorizacién del modelo.

3.2. Deberes de informacién al Comité de Compliance

El articulo 31 bis 5. 4° del Codigo Penal espanol establece que un modelo eficaz ha de
imponer “la obligacion de informar de posibles riesgos e incumplimientos al organismo
encargado de vigilar el funcionamiento y la observancia del Modelo de Prevencion”.

En consecuencia, se establece expresamente en este manual la obligacién de todo
empleado, directivo, administrador, socio, auditor y consultor externo, asi como de
cualquier persona externa a la sociedad que desarrolle cualquier actividad mercantil o
profesional, directa o indirectamente, en nombre o por cuenta de LGP (contratistas y
subcontratistas, agentes comerciales externos, factores mercantiles, etc.), de
comunicar al Comité de Compliance cualquier posible irregularidad o infraccion de las
politicas y procedimientos establecidos en el modelo.

El incumplimiento de la obligaciéon de informar sobre la presumible comisiéon de una
conducta de riesgo penal o sobre la infraccidon de cualquier prescripcion del Modelo de
Prevencion implicaré la exigencia de responsabilidad disciplinaria, de acuerdo con el
reglamento interno.

3.3. Deberes de comunicacién periédica
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Deberd comunicarse al Comité de Compliance cualquier informacion relativa a la
actividad social que pueda tener relevancia para el desarrollo de sus funciones.
Especialmente:

v

v

Cambios organizativos o de procedimientos en la empresa.
Actualizaciones del sistema de poderes y delegaciones.

Decisiones relativas a la solicitud, concesion o utilizacion de financiaciéon
publica.

Las cuentas anuales (balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de
cambio en el patrimonio neto, estados de flujos en efectivo, memoria) y
hechos posteriores al cierre, en su caso.

3.4. Flujos de informacién del Comité de Compliance a otros 6rganos societarios

El Comité de Compliance reportard a Direccién General:

v

v

La actividad general desplegada, con una periodicidad trimestral.

Cualqguier problematica que se haya puesto de manifiesto en su actividad de
vigilancia.

Las acciones correctivas, necesarias 0 contingentes, precisas para asegurar
la efectividad del modelo, asi como el resultado de las que se hayan
acordado.

Los informes de denuncia a los que se refiere el capitulo siguiente. Salvo que
alguno de ellos afectara a uno de los miembros del Comité de Direccién, en
cuyo caso informara también directamente al Consejo de Administracion.

Los resultados de la investigacién de comportamientos infractores de las
normas que integran el Modelo de Prevencién, asi como las propuestas de

sancion contenidas en el Informe final al que se refiere el capitulo siguiente.

La revelacion de fallos o falta de colaboracion por parte de directivos o
empleados en la ejecucion de sus funciones de investigacion.

Y en todo caso, cualquier informacién que resulte Gtil para adoptar decisiones
urgentes por parte de cualquier érgano societario.
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Comité de Compliance

Reportara con caracter
trimestral

Actividad general
desplegada por el
Comité

Informes sobre
denuncias recibidas en el
Canal de denuncias

Acciones correctivas
para asegurar eficacia
del Modelo

Falta de colaboracion de
directivos o empleados

Propuesta de sancion
por incumplimiento del
Modelo

Director General

Revisara el
Informe y
tomara las
decisicnes
oportunas

El Comité de Compliance reportara al Consejo de Administracion particularmente:

v' La actividad general desplegada, con una periodicidad anual.

v" Los informes de denuncia a los que se refiere el capitulo siguiente, cuando

afecten a un miembro del Comité de Direccion.

v' Lasresoluciones de expedientes de denuncia anteriores en los que el Comité
de Compliance proponga una sancién al directivo responsable.

v' La revelacion de fallos graves o falta de colaboracion grave y reiterada por
parte de directivos en la ejecucion de sus funciones de investigacion.

v" Y entodo caso, cualquier informacién que resulte Util para adoptar decisiones
urgentes que deban ser tomadas por el Consejo de Administracion.

Comité de Compliance

Reportara con caracter
anual

VI. EL CANAL DE DENUNCIAS: GESTION Y PROCEDIMIENTO

1. Objeto y finalidad

Actividad general
desplegada por el
Comité

Informes sobre
denuncias cuando
afecten a un miembro del
Comité de Direccidn

Falta de colaboracion
grave de directivos o
empleados
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El Canal de Denuncias es el mecanismo interno establecido en LGP para comunicar,
detectar o prevenir posibles irregularidades, actos indebidos, comportamientos
contrarios a la legislacion vigente o a la normativa interna de LGP que puedan suponer
algun tipo de responsabilidad (penal, civil o administrativa) para la Compania.

2. Principios informadores
2.1. Obligaciones de los empleados

Todos los empleados y directivos tienen la obligacién de poner en conocimiento de LGP
cualquier irregularidad, actos indebidos o comportamientos contrarios a la legislacion
vigente o0 a la normativa interna de LGP de los que tengan conocimiento o sospecha.

Se comunicara cualquier incumplimiento de las disposiciones del Codigo Etico y de
Conducta de LGP, y del Cédigo de Buenas Practicas de Farmaindustria.

Para cumplir con esta obligacion el empleado podra utilizar cualquier canal, incluido el
canal jerarquico ordinario.

Las sospechas de comportamientos irregulares podran reportarse por cualquiera de las
siguientes vias:

1) De forma oral o escrita a su superior jerarquico o al departamento de RRHH.
2) De forma oral o escrita a cualquier miembro del Comité de Compliance.

3) Directamente al Comité de Compliance, a través del envio de un correo
electrénico en la direccién de correo compliance@gebro.es, correspondiente al
buzén de denuncias del Comité de Compliance de LGP.

El canal de denuncias tiene como principales usuarios a los propios empleados de la
Compania. No obstante, la obligacion de denunciar se extenderd a colaboradores,
proveedores o clientes que contractualmente estén obligados a poner en conocimiento
de LGP cualquier irregularidad de la que tuviesen conocimiento por su relacion con la
Compania.

En caso de que la comunicacion se realizase por via oral o escrita al superior jerarquico,
este deberd comunicarlo de forma inmediata al Comité de Compliance, guardando la
maxima confidencialidad al respecto.

El correo electrénico sera la via preferente para comunicar cualquier irregularidad o
infraccién de la legislacién vigente o normativa interna de LGP. Es el medio que mejor
garantiza la confidencialidad y exactitud de la informacién suministrada.

2.2. Confidencialidad

LGP garantiza a sus empleados, colaboradores o terceros, la confidencialidad de
cualquier comunicacién efectuada que ponga de manifiesto una presunta conducta

30



irregular en el seno de la Compania. La confidencialidad de la informacion revelada
incluye las caracteristicas de la denuncia, la identidad del denunciante, los hechos en si
mismos vy la identidad de las personas denunciadas. Se exceptla de esta norma al
Comité de Compliance.

No obstante, la confidencialidad del sistema podra cesar cuando se produzca un
requerimiento judicial o de la autoridad competente.

2.3. Garantia de indemnidad para el denunciante

Ningln empleado de LGP seréa objeto de represalias por el mero hecho de denunciar de
buena fe unos hechos presuntamente irregulares.

Para garantizarlo, cuando se considere conveniente el Comité de Compliance podra
instar al Departamento de Recursos Humanos a adoptar las medidas oportunas para
prevenir y evitar posibles represalias contra el denunciante.

La denuncia o comunicacién debera atender siempre a los criterios de veracidad vy
proporcionalidad. Este mecanismo no podrad ser utilizado con otro fin que el
cumplimiento de la legalidad y de las normas que integran el Modelo de Prevenciéon. Se
exceptlan de esta norma los casos en que los hechos denunciados resulten
completamente falsos y el denunciante haya obrado de mala fe o con danimo de
perjudicar a un tercero.

Las comunicaciones o0 denuncias podran hacerse en la siguiente direccién de correo
electrénico, compliance@gebro.es, que serd facilitada también a proveedores, clientes
y colaboradores de LGP.

3. Gestién de las denuncias
3.1. Recepcién de las denuncias

Cualqguiera que sea el medio de comunicacién empleado, el destinatario final de las
denuncias por infraccién de la normativa que integra el Modelo de Prevencion es el
Comité de Compliance. Este determinaré si la denuncia esta relacionada con el Modelo
de Prevencién. En caso afirmativo, se abrird un expediente preliminar cuya informacion
se incorporara al sistema de gestion de denuncias.

Una vez recibida la denuncia y clasificada segin su importancia, se facilitard al
denunciante el correspondiente acuse de recibo y se le informard de la recogida y
tratamiento de los datos personales de conformidad con lo previsto en la RGPD
(2016/679).

Para ello, el Comité de Compliance le remitira alguna de las siguientes comunicaciones:
e En caso de que se resuelva que la denuncia es impertinente, improcedente 0 no
esté relacionada con el Modelo de Prevencién, se notificard al denunciante tal

resolucién. Sin embargo, si tras su analisis, y a pesar de no versar sobre el
Modelo de Prevencion, se decidiera redirigir la denuncia a otras instancias de
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LGP o a las autoridades, se informard al denunciante sobre el destino de su
comunicacion.

e En caso de que la denuncia sea pertinente pero la informacién aportada resulte
insuficiente, incompleta o no incluya los detalles necesarios para iniciar la
instruccion del expediente, se solicitara informacién adicional al denunciante.

e En caso de que la denuncia resulte pertinente y aparezca suficientemente
informada y documentada como para incoar la instruccién del expediente
preliminar, se notificara al denunciante tal incoacion.

Para acreditar el envio y el contenido de la comunicacion (contestacion) remitida, se
utilizara preferentemente el burofax con acuse de recibo y certificado de texto, en caso
de que el denunciante haya facilitado su domicilio postal. Cuando no se disponga de
domicilio postal pero si de correo electrénico, se utilizara dicho cauce. Tales archivos
electronicos gozaran del grado mas alto posible de proteccion.

En caso de que el Comité de Compliance considere que la denuncia es irrelevante o que
resulta imposible de probar, se eliminaran del Sistema de Gestién de denuncias los
datos personales relacionados con la misma y se archivara el procedimiento.

El Comité de Compliance justificard por escrito los motivos para archivar o incoar un
expediente, y registrara dicho documento en el Sistema de Gestién de Denuncias.

3.2. Instruccion de la denuncia

Una vez admitida a trémite la denuncia, y comunicada dicha resoluciéon al denunciante,
se instruird el expediente. Uno de los miembros del Comité de Compliance ejercera
como instructor del procedimiento y levantara acta de todo acto o sesién que se realice.
Las comunicaciones relativas al tratamiento de datos personales, tanto del denunciante
como del denunciado o de terceros que se citen en la denuncia o se incluyan en la
instruccion, se realizardn dentro del periodo maximo de tres meses. Este plazo lo
establece la normativa en materia de proteccién de datos personales.

El Comité de Compliance elaborard un informe preliminar sobre la denuncia que
contendra:

Informacién identificativa de la denuncia, con expresion de su numero de
identificacion y su fecha de recepcion.

= Descripcion de los datos aportados en la denuncia, distinguiendo entre datos
objetivos y subjetivos.

= Valoraciéon del contenido de la denuncia.

= Medidas propuestas o ya implementadas en caso de que el Comité de
Compliance las haya considerado necesarias por motivos de urgencia.

= Propuesta de actuacion.
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El Comité de Compliance trasladara el Informe sobre la denuncia a la Direcciéon General,
0, en su caso, al Consejo de Administraciéon’, para que tengan conocimiento de la misma,
sin perjuicio de continuar con el proceso de instruccion.

3.3. Investigacién de la denuncia: el Informe de Conclusiones

Cuando los hechos relatados en la denuncia resulten relevantes y verosimiles, se
investigaradn para obtener las pruebas que permitan su resolucién vy la realizacion del
correspondiente Informe de Conclusiones.

Si la veracidad de los hechos denunciados resultase acreditada y comportase una
infraccion de la normativa que integra el modelo, el Comité de Compliance elaborara un
Informe de Conclusiones para ser elevado a la Direccion General, 0 en su caso, también
al Consejo de Administracién?. Se adjuntara la documentacion generada en el proceso
de investigacion y las actas de instruccion. Silos hechos no supusieran una violacion del
modelo preventivo podrd transmitirse la informaciéon a la Direccion de Recursos
Humanos en caso de que la conducta resultase relevante bajo otras leyes o reglamentos
aplicables.

El Informe de Conclusiones contendra:
v' La descripcion precisa de la conducta constatada.
v" Laindicacion de las normas que integran el modelo que han sido infringidas.
v' Laidentificaciéon del sujeto o sujetos responsables de la infraccion.
v' Las pruebas documentales o de otra naturaleza recabadas.

v' La propuesta de sancién que podria ser de aplicaciéon en caso de tratarse de
empleados o directivos de LGP.

v' La propuesta de medidas a adoptar en caso de tratarse de terceros sin
vinculacion laboral con LGP.

Elevado el Informe de Conclusiones a Direcciéon General, o en su caso, al Consejo de
Administracion, se decidird de acuerdo con lo previsto en el Reglamento disciplinario.

La Direccién General o, en su caso, también el Consejo de Administracién, informaran
al Comité de Compliance de las acciones acordadas, a fin de que sean documentadas y
registradas en el Sistema de Gestion de Denuncias.

T El Comité de Compliance trasladara directamente el Informe sobre la denuncia al Consejo de
Administracion en el caso que dicha denuncia fuese dirigida contra uno de los miembros del
Comité de Direccion.

2 E| Comité de Compliance trasladaré el Informe de Conclusiones al Consejo de Administracion
en el caso que dicha denuncia fuese dirigida contra uno de los miembros del Comité de Direccién.
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Recibida tal comunicacion, el Comité de Compliance elaborara, si procede, un
documento de recomendaciones para mejorar los controles internos que se hayan
revelado deficientes. El documento se trasladara a la Direccion General o al Consejo de
Administracion para su valoracion y ejecucion.

El denunciante no es parte del proceso de investigacién interna de LGP. La Compania
se reserva el derecho de determinar en cada caso qué informacién puede darsele sobre
el resultado de la investigacién de la denuncia.

Si el Informe de Conclusiones identificara la previa comision de un delito en el seno de
la Compania, se aplicara lo dispuesto en el epigrafe |X correspondiente al procedimiento
de reaccion ante un hecho delictivo.

VII. SISTEMA DISCIPLINARIO RELATIVO AL MODELO DE ORGANIZACION, GESTION
Y CONTROL DE RIESGOS PENALES DE LGP

1. Introduccién

El Consejo de Administracién de LGP ha adoptado, junto con otras normas, politicas y
procedimientos integrantes del Modelo de Prevencion, el presente sistema disciplinario
para la sancién de las conductas que infrinjan las prescripciones del mismo.

El sistema disciplinario de LGP opera con pleno respeto a las normas vigentes. Se
incluyen el Estatuto de los Trabajadores, el Convenio Colectivo de la Industria Quimica
y demas legislacion laboral aplicable. Tiene naturaleza estrictamente intrasocietaria. Por
ello, cuando afecte a empleados sometidos a relacién laboral, no se entenderé en ningun
caso sustitutivo sino meramente especificador de las facultades disciplinarias que ya
ostenta la empresa con cobertura en las normas legales vigentes, asi como integrador
de otras normas de caracter interno. El reglamento se adaptara a los cambios normativos
que se produzcan en materia disciplinaria, via legal o a través del convenio colectivo.

El sistema disciplinario tiene por objeto la sancién de las conductas que constituyan
violaciones del Modelo de Prevencién, de acuerdo con los requisitos que impone el art.
31 bis del Cédigo Penal espanol. En concreto:

a) Las que cometan los representantes legales de la empresa, sus administradores,
o cualquier directivo, entendiendo por tales los que estan autorizados para tomar
decisiones en nombre de LGP o en el de cualquiera de sus unidades
organizativas dotadas de autonomia financiera y funcional, incluyendo poderes
(aunque so6lo sean de hecho) de gestién, organizaciéon y control de la empresa.

b) Las que cometan los empleados de LGP sometidos a los poderes de supervision,
vigilancia y control de los anteriores.

La incoacion de un procedimiento disciplinario, asi como la imposiciéon de las sanciones
previstas en este reglamento interno, serdan compatibles con la incoacion de cualquier
procedimiento penal o administrativo sancionador que tenga por objeto la misma
conducta.
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El sistema disciplinario se articula en cuatro secciones. En la primera se identifican los
sujetos sometidos al reglamento. En la segunda las conductas potencialmente
relevantes. En la tercera las sanciones imponibles. En la cuarta el procedimiento de
determinacioén de la infraccion e imposicion de la sancién, si esta es pertinente.

Las previsiones de este sistema disciplinario no limitan los derechos de defensa
reconocidos en la legislacion laboral y en el Convenio Colectivo de la Industria Quimica
aplicables, que serdn de preferente aplicacién a lo previsto en este reglamento.

2. Sujetos destinatarios
2.1. Representantes legales, Administradores y Directivos

El Cédigo Penal espanol, en su art. 31 bis, prescribe la adopcion de un sistema
disciplinario que sancione las eventuales violaciones de las medidas previstas en el
modelo de organizacién, gestion y prevencion de riesgos penales, tanto las cometidas
por empleados, por representantes legales, administradores vy directivos. En concreto,
y conforme al art. 31 bis del Codigo Penal, entran en esta categoria quienes “actuando
individualmente o como integrantes de un Jrgano de la persona juridica, estan
autorizados para tomar decisiones en nombre de la persona juridica u ostentan
facultades de organizacion y control dentro de la misma.”

Tales sujetos pueden estar unidos por vinculacion laboral especial a LGP® -contrato de
alta direccién- o por contrato normal, en cuyo caso sera de aplicacién el régimen previsto
para los dependientes, sin perjuicio de las particularidades procedimentales a las que
luego se hard referencia.

2.2. Dependientes de LGP

Se entiende por dependiente cualquier persona vinculada por una relacion laboral, de la
clase que fuere, con exclusiéon de los contratos de alta direccion, en relacion de
subordinacién con los sujetos enumerados en el apartado anterior (contrato indefinido,
contrato temporal -sea de obra o servicio determinado, eventual por circunstancias de
produccién, de interinidad-, para la formacién y el aprendizaje o contrato en practicas).

2.3. Terceros destinatarios

Serdn considerados terceros destinatarios, entre otros, todos aquellos entes
(sociedades, asociaciones, etc.) o personas fisicas (denominados genéricamente
terceros destinatarios) que, sin tener posicion directiva en los términos especificados en
el anterior apartado, estén sometidos al modelo en virtud de la funcién desarrollada en
la estructura societaria u organizativa de la sociedad. También a aquellos que hayan sido

3 Se considera personal de alta direccién a los trabajadores que ejercitan poderes inherentes a la
titularidad juridica de la empresa y los relativos a los objetivos generales de la misma con
autonomia y plena responsabilidad solo limitadas por los criterios e instrucciones directas
emanadas de la persona o de los érganos superiores de gobierno y administracién de la Entidad
qgue ocupe aquella titularidad. En ausencia de pacto escrito, se entendera que el empleado es
personal de alta direccion cuando se den los supuestos del articulo 8.1. del Estatuto de los
Trabajadores y la presentacion profesional se corresponda con la que define el articulo 1.2 del
Real Decreto 1382/1985.
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contratados para actuar en nombre de la compania (por cuenta directa o indirecta) o que
vendan o promocionen los productos de LGP.

En el ambito de esta categoria pueden entrar:

v Todos aquellos que tengan con LGP una relaciéon laboral de naturaleza
especial no subordinada (colaboradores de proyectos, contratos de obra y
servicio, etc.)

v" Todos los colaboradores por cualquier titulo juridico.

v' Factores mercantiles, representantes, y toda clase de agentes que actlen en
el tréfico mercantil por cuenta de LGP.

v" Todos los que realicen funciones especificas en materia de salud y seguridad
en el trabajo por cuenta de LGP

v Terceros contratantes y partners.

El cumplimiento de las obligaciones derivadas del manual obligard también a los terceros
destinatarios siempre y cuando hayan sido previamente informados de la existencia del
modelo y se les haya facilitado su contenido. En este sentido, deberd preverse
contractualmente la individualizacién de las conductas sancionables. En el caso que la
infraccion sea cometida por un tercero destinatario, la empresa podra reclamarle de
acuerdo con los términos estipulados en el contrato.

3. Infracciones

A los fines de este sistema disciplinario, y respetando las previsiones del Estatuto de
los Trabajadores y del Convenio Colectivo de la Industria Quimica en aplicacion,
constituye una infraccién del modelo cualquier comportamiento, activo u omisivo,
doloso o gravemente imprudente, que vulnere las politicas y procedimientos
establecidos en el modelo.

Atendiendo a su importancia, trascendencia e intencionalidad, las infracciones se
clasificaran en leves, graves o muy graves.

Se consideran faltas leves, salvo que por su trascendencia concreta quepa calificarlas
de graves, las siguientes:

a) El retraso por negligencia inexcusable en comunicar un incumplimiento del
Cddigo Etico y de Conducta, politicas especificas y procedimientos operativos
que conforman el modelo.

Se consideran faltas graves:

a) La reincidencia en falta leve aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un
trimestre y habiendo mediado comunicacién escrita.
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e)

El incumplimiento /ntencionado de los procedimientos e instrucciones de trabajo
que se relacionan en la parte especial de este manual de prevencion de riesgos
penales. Si implicase quebranto manifiesto de la disciplina o de ella derivase
perjuicio notorio para la empresa, podra ser considerada como falta muy grave.

El incumplimiento por ignorancia culpable o negligencia de las normas de
conducta contenidas tanto en el Cédigo Etico y de Conducta, asi como de las
contenidas en las politicas especificas y procedimientos operativos de la
Compania.

La omision del deber de denunciar vulneraciones del Cédigo Etico y de Conducta,
las politicas especificas y los procedimientos operativos establecidos en el
modelo.

La obstruccion a cualquier investigacion realizada por el Comité de Compliance,
salvo que no constituya falta muy grave.

Se consideran faltas muy graves:

a) Toma de represalias contra otro empleado por informar de buena fe de
violaciones del modelo conocidas o sospechadas.

b) Incumplimiento intencionado de las normas de conducta contenidas en el Cédigo
Etico y de Conducta, sus politicas especificas o los procedimientos operativos
que sirven para mitigar el riesgo penal de la Compania.

c) Omision del deber de denunciar vulneraciones del modelo cuando se trate de
conductas susceptibles de integrar algun delito de los que dan lugar a
responsabilidad penal corporativa, conforme al Cédigo Penal.

d) La infraccién de las normas que conforman el modelo, cuando se trate de
violaciones susceptibles de integrar algun delito o crear un riesgo reputacional
grave para la Compania.

e) La infraccion de las normas que conforman el modelo, cuando se trate de
violaciones susceptibles de integrar algun delito de los que dan lugar a
responsabilidad penal corporativa, conforme al Cédigo Penal.

4. Sanciones

Las sanciones se individualizaran de acuerdo con el principio de proporcionalidad vy
adecuacion a la clase y gravedad de la infraccion cometida. Se tendra en cuenta:

v" La gravedad de la conducta o del resultado producido.
v' La tipologia de la infraccién cometida.
v" Las circunstancias en las que se cometié la infraccion.

v La intensidad del dolo o el grado de imprudencia. Se consideraran
circunstancias agravantes:
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°  Cuando la conducta suponga la infraccién de dos o mas normas, en
cuyo caso se aplicara la sancion imponible a la mas grave de las
concurrentes.

°  Cuando el autor de la infracciéon se haya concertado con terceras
personas (ya sean empleados o terceros ajenos a la empresa) con el
fin de eludir el control establecido en la Compania.

°o  Cuando el autor resulte reincidente.

Las sanciones se impondran sin perjuicio del derecho que asiste a LGP de reclamar por
los danos y perjuicios causados como consecuencia de la infraccién cometida.

4.1. Sanciones aplicables

Las sanciones maximas que podran imponerse en cada caso, segun la gravedad de la
falta cometida, seran:

a)

Por faltas leves: amonestacién verbal, amonestacion por escrito, suspensiéon de
empleo y sueldo hasta dos dias.

Por faltas graves: suspension de empleo y sueldo de tres a quince dias.
Por faltas muy graves: desde la suspensién de empleo vy sueldo de dieciséis a

sesenta dias hasta la rescision del contrato de trabajo en los supuestos en que
la falta fuera calificada con un grado maximo®.

4.2. Sanciones imponibles a terceros destinatarios

Cuando se constate una infraccion de las normas insertadas en las clausulas del contrato
Suscrito con terceros se aplicaran las siguientes sanciones:

a)

b)

Por la comision de faltas leves: requerimiento escrito de respeto estricto al
modelo o el Codigo Etico y de Conducta. Cuando sea factible y aconsejable, vy
para restablecer el cumplimiento de la relacién contractual, el requerimiento
perseguird la aplicacion, a cargo del tercero, de las medidas iddoneas para
gestionar y resolver la violacion producida. Por ejemplo, "remediation plan'. El
requerimiento se realizara bajo apercibimiento de resolucién contractual.

Por la comisién de faltas graves o muy graves: la rescision del contrato.

LGP insertard en los contratos que suscriba con terceros las cldusulas pertinentes
destinadas a cumplir las anteriores previsiones. En los contratos suscritos por terceros
para que actlen por cuenta o en nombre de LGP, la sociedad contratante debera asumir
el pleno respeto al modelo, al Cédigo Etico y de Conducta y a los protocolos que resulten
vinculados a su actividad.

4 Se ha trasladado el cuadro de sanciones que contempla el Convenio Colectivo de la Industria
Quimica.
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En el caso de terceros destinatarios que no actlen en nombre o por cuenta de LGP
(como proveedores de bienes y servicios), las clausulas deberan prever:

a) La facultad de conocer por parte de LGP el modelo adoptado por la sociedad
contratante (o compliance program especifico en caso de sociedad extranjera o

entes publicos)

b) La obligacién reciproca de cada parte a respetar dichos modelos, sancionando sus
violaciones segun lo anteriormente previsto.

5. Medidas correctivas
En el caso de la comisién de una falta leve por negligencia o ignorancia inexcusable, las
sanciones disciplinarias podran ser sustituidas por algunas de las siguientes medidas
correctivas:

a) Asesoramiento verbal

b) Nueva capacitacion o capacitacion reiterada en el Codigo Etico y de Conducta,

politicas especificas y procedimientos operativos que integran el modelo preventivo
¢) Supervisién

6. Procedimiento disciplinario
Cuando, tras la denuncia recibida o de oficio, el Comité de Compliance estime que se
ha producido una violacién del modelo elaborard un Informe de Conclusiones que
contendra:

La descripcién precisa de la conducta constatada.

La descripcién de las normas infringidas.

La identificacion del sujeto o sujetos responsables de la infraccion.

Las pruebas recabadas.

La propuesta de sancion aplicable en caso de tratarse de directivos o
dependientes de LGP.

La propuesta de medidas a adoptar en caso de tratarse de terceros.

Dicho informe serd elevado a la Direccion General y, en su caso, al Consejo de
Administraciéon®, asi como al Departamento de Recursos humanos.

Tratandose de dependientes sometidos a relacion laboral, el procedimiento de aplicacion
de la eventual sancién se ajustara a lo previsto en el Estatuto de los Trabajadores y en

5 El informe de conclusiones se elevara al Consejo de Administracion si la propuesta de sancién
afecta a alguno de los miembros del Comité de Direccién.
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el Convenio Colectivo de la Industria Quimica vigente. Cuando se trate de despido
disciplinario se aplicara lo previsto en el art. 55 del Estatuto de los Trabajadores. El
Comité de Compliance velard para que tanto el informe sobre la denuncia como el
informe de conclusiones se realicen con la maxima celeridad posible, de acuerdo con
los plazos prescritos en la legislacion laboral.

VIIl. PROCEDIMIENTO DE CUSTODIA DE DOCUMENTACION DE COMPLIANCE

1. Objetivo y responsabilidades

El Comité de Compliance es responsable de la custodia y calidad de los documentos
afectados que se detallan en el apartado 2 siguiente y de las pautas o caracteristicas

que deben contener.

Es de vital importancia la generacién, custodia y conservacién de las evidencias que
permitan acreditar:

e El debido control de la Compania sobre sus actividades
e Lafuncién de supervision del modelo realizada por el Comité de Compliance.

LGP tiene actualmente establecido un Sistema Integrado de Gestién que incluye:
= Los procedimientos documentados requeridos en las normas de referencia.

= |Los documentos necesarios para asegurar la eficaz planificacién, operacion y
control de sus procesos, asi como los registros y evidencias que se derivan.

De forma maés especifica, el Sistema Integrado de Gestion de LGP asegura que:

= |a documentacion pueda ser localizada, examinada, revisada y aprobada por
personal autorizado antes de su emision.

= Seidentifiquen los cambios y el estado de revision actual de los documentos.

= |as versiones actualizadas de los documentos estén disponibles en todos los
puntos necesarios para el funcionamiento efectivo del Sistema Integrado de
Gestion.

= Los documentos permanezcan legibles y facilmente identificables.

= |os documentos obsoletos se retiren répidamente de todos los puntos de uso o
distribucién, o se asegure de otra manera que no se haga de ellos un uso

inadecuado.

= |os documentos obsoletos que se guarden con fines legales o documentales
estén adecuadamente identificados.

El Comité de Compliance velard porque las politicas especificas y procedimientos
operativos que integran en el modelo consten actualizados y perfectamente

identificables en el Sistema Integrado de Gestién.
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El Comité de Compliance se asegurara de la calidad y eficacia del sistema de gestiéon
documental y nombrard, en su caso, a las personas que en cada procedimiento del
sistema de prevencion resulten responsables de esta gestion.

2. Documentos que deben custodiarse

Los documentos que deben ser conservados y custodiados para servir como evidencia
de la existencia del debido control por parte de LGP sobre sus actividades son:

= Politicas, protocolos y procedimientos internos.

= Toda la documentacion relativa al Comité de Compliance (incluidas sus actas,
comunicaciones emitidas y recibidas, documentos acreditativos de la tramitacion
de denuncias, etc.)

= Actas y demas documentos de cualesquiera érganos de la empresa, incluidas las
del Comité de Direccion y del Consejo de Administracion, donde se adopten
resoluciones, se dirijan instrucciones o se analicen cuestiones relativas a la
prevencion de riesgos penales.

= Documentaciéon generada en la recepcion de denuncias, investigaciones internas
y procedimientos disciplinarios, incluidos el registro de denuncias y expedientes.

= Cualquier otro documento de relevancia para la documentacion del modelo.

3. Requisitos que deben cumplir los documentos de Compliance

Trazabilidad

Los documentos deben garantizar que los hechos o el contenido de la informacién que
incorpora el documento atanen a una o varias personas determinadas.

Integridad

Debe garantizarse que no se ha producido una alteracion de la informacién o de los
hechos que incorpora el documento. El seguimiento y registro de la documentacién de
forma virtual complementara al soporte fisico.

Permanencia

La informacién debe registrarse en soportes que garanticen su perdurabilidad en el
tiempo y debe conservarse de modo seguro, de tal modo que los documentos no
puedan ser destruidos.

Los documentos del Programa de Prevencion Penal que hagan referencia a hechos
concretos (investigaciones, expedientes, etc.) deben conservarse al menos hasta la
prescripcion de los delitos a los que puedan hacer referencia. A estos efectos, basta
normalmente un plazo de conservacion de 10 anos.
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Fiabilidad

Lo hechos que describen los documentos deben ajustarse a la verdad. Las opiniones,
informes v juicios de valor que en ellos se expresen deben responder a criterios técnicos
o cientificos admisibles.

IX. PROCEDIMIENTO DE REACCION ANTE UN HECHO DELICTIVO

1. Objeto y ambito de aplicacién

El presente procedimiento contiene las pautas de actuaciéon que seguiran los empleados
de LGP ante un hecho potencialmente delictivo. Serd de aplicacién en los siguientes
casos:

a) Conocimiento o sospecha de la comisién de un delito en el seno de la Compaiiia.

b) Recepcion de una denuncia o querella contra la Compaiia o alguno de sus
directivos o consejeros por hechos relativos a su actividad laboral en LGP.

c) La imputacién de la compafhia o alguno de sus empleados, directivos o
consejeros en una investigacién judicial previamente iniciada por hechos
relativos a su actividad laboral en LGP.

Se excluye expresamente la recepcion de una denuncia o querella contra un empleado,
directivo o consejero de LGP si los hechos relatados en ella son ajenos a la Compania y
no guardan relacion con su desempeno profesional en la misma.

Se excluye expresamente la imputacién de un empleado, directivo o consejero de LGP

si los hechos que han motivado su imputacion son ajenos a la Compania y no guardan
relacion con su desempeno profesional en la misma.

2. Procedimiento en caso de comisién interna de un delito

Este procedimiento regula las tareas que deberan ejecutarse en caso de que el Comité
de Compliance reciba comunicacién, noticia o denuncia respecto de un hecho
potencialmente delictivo en el seno de LGP,

El objetivo fundamental es la preparacién de una posible defensa juridico-penal de la
persona juridica, el ejercicio del debido control al que obliga el art. 31 bis del Cédigo
Penal y la preservacion de la reputacion de LGP.

El procedimiento se regird, principalmente, por los siguientes subprocesos:

Subproceso de apertura de expediente y responsables del procedimiento
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Si el Comité de Compliance recibe comunicacioén, noticia o denuncia sobre un hecho
potencialmente delictivo, abrira un expediente y lo comunicara sin demora al abogado
externo. Para ello aportara la documentacion al respecto que obre en su poder.

El procedimiento serd dirigido por el abogado externo. EI Comité de Compliance se
ocupara de la coordinacion con dicho letrado y colaborara con él para preparar la defensa
de LGP.

El Comité de Compliance comunicara sin demora los aspectos esenciales de los hechos
investigados a la Direccién General. Cuando los hechos revistan especial gravedad®,
informara también al Consejo de Administracion.

Todas las personas que participen en este procedimiento lo hacen en tanto que
colaboradoras del abogado externo, por lo que estaran sujetas a la confidencialidad que
impone el derecho de defensa. El Comité de Compliance debera informar a las personas
participantes sobre este extremo y obtener su conformidad por escrito.

6 Se entendera que los hechos revisten especial gravedad cuando afecten a varios empleados o
directivos de la compania o se trate de delitos graves que pueden generar un impacto grave en
la compania y su reputacion.
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A peticion del abogado externo, el Comité de Compliance podra adoptar medidas
cautelares’ para la conservacion de la informacion y la proteccion de los derechos de la
empresa, incluido el derecho de defensa.

En todo momento deben respetarse los derechos de los trabajadores, y de modo muy
especial su intimidad, su presuncién de inocencia y su honor. El Comité de Compliance
velara por el respeto de tales derechos. Para ello, el Comité de Compliance podra contar
en todo momento con el apoyo del responsable de Recursos Humanos si lo considera
conveniente.

Subproceso de elaboracién de un informe por parte del abogado externo

El Comité de Compliance solicitara al abogado externo la elaboracién de un informe en
un plazo razonable, que en todo caso no sera superior a los diez dias desde que se
tuviese conocimiento de los hechos.

El abogado externo expondra en su informe los resultados de su investigaciéon, y en
concreto:

e Los hechos acaecidos

e Las pruebas de descargo de la empresa

e Las responsabilidades individuales

e Una propuesta de sancion

e Una propuesta de reparacién o indemnizacion

Para la mejor preservacion de los derechos de defensa de la persona juridica, a
propuesta del Comité de Compliance, el abogado externo podrd ser quien custodie el
informe. En tal caso, el Comité de Compliance deberd registrar que el abogado externo
posee dicho informe.

Subproceso de comunicacién a las autoridades: denuncia

El Comité de Compliance, con el asesoramiento del abogado externo, valorara la
posibilidad de denunciar los hechos a los tribunales.

En todo caso, el Comité de Compliance debe considerar distintos factores:

e La preservaciéon de los derechos constitucionales de defensa de la
empresa

e La repercusion (positiva 0 negativa) sobre la fama y el buen nombre de
todas las personas afectadas, incluida la empresa.

7 A titulo de ejemplo cabe citar la suspensién de derechos de acceso a equipos informaticos y
sistemas, a documentos relevantes, la auditoria de equipos informaticos y sistemas, la
suspension de empleo, la suspensién provisional de actividad en un determinado lugar, etc.
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El Comité de Compliance realizara la propuesta de denuncia al Director General y, segln
la gravedad del caso, directamente al Consejo de Administracion®.

3. Procedimiento en caso de denuncia, querella o investigacion judicial

Este procedimiento se seguird en el caso de que la noticia del delito proceda del inicio
de una investigaciéon penal. Sea de cualquier tipo (instruccién penal, diligencias de
Fiscalia) con el origen que sea (denuncia, querella, investigacion) y relativa a la posible
comision de un hecho delictivo por parte de LGP o por parte de algun administrador,
directivo o empleado de la misma. Serd aplicable cuando se pudiera derivar una
responsabilidad penal de la misma.

Cualguier miembro de LGP que tenga conocimiento de tal apertura de investigacion o
de su probabilidad debera comunicarlo al Comité de Compliance.

Este procedimiento procura la mejor defensa penal de LGP. En concreto:

e La averiguacion de los hechos y la deteccion de sus aspectos principales desde
el punto de vista del derecho de defensa, y de las diligencias que los prueban.

e La coordinacion de la actividad procesal en nombre de la empresa.

e Eltraslado lo antes posible a la autoridad investigadora de pruebas conforme LGP
ha cumplido con los mas altos estandares de control debido.

e La evitacidon de afectaciones innecesarias al funcionamiento y al buen nombre de
la empresa.

Este procedimiento se regird conforme los siguientes subprocesos:

Denuncia/Querella/ Direccién Consejode
Investigacion judicial General Administracién
Comunicacién Comunicacién
Informe Informe
Abogado Abogado
Externo Externo

Abogado Externo

Comité de Compliance

Comité de Compliance INFORME Y Abogado Externo

ASESORAMIENTO ; Ao
Direccion letrada y

defensapenal de
Gebro

Hechos, indicios,
responsabilidad.

Asesoramiento
denuncia o adopcién
medidas cautelares

8 Cuando la denuncia afecte a un miembro del Comité de Direccién o se interponga por hechos
de especial gravedad.

45



Subproceso de gestiéon del expediente y responsables del procedimiento

El procedimiento sera coordinado por el Comité de Compliance vy dirigido por el abogado
externo.

El Comité de Compliance comunicard y reportard sus aspectos esenciales al Director
General y al Consejo de Administracion.

El Comité de Compliance trasladard toda la documentacion relativa a los hechos
investigados al abogado externo con la maxima diligencia.

Subproceso de nombramiento de representante procesal de LGP

Como pauta general, un miembro del Comité de Compliance serd designado como
representante de LGP en el proceso penal. La designacién seré aprobada por el Consejo
de Administracién, que conservara copia del Acta del Consejo.

En ningun caso podré representar a LGP ningin miembro de la Compafia que esté
investigado a titulo individual en la misma causa.

Una vez designado representante, ningin administrador o directivo de LGP estara
facultado para hablar o actuar en nombre de la Compania en dicho procedimiento judicial.

Subproceso de nombramiento de la representacion letrada y defensa de LGP

El Consejo de Administracién otorgard poderes para pleitos a favor del abogado de su
eleccion.

Siguiendo las pautas contenidas en el subproceso 2, el abogado externo elaborard un
informe. Lo hard con expresa indicacién de las figuras delictivas que se pueden estar
investigando y pruebas del efectivo ejercicio del deber de control por parte de la
Compania.

El abogado externo, con asistencia de los miembros del Comité de Compliance,
obtendra la informacién necesaria para ejercer los derechos de defensa de la Compania
y cumplir con sus deberes de control segun el art. 31 bis del Cddigo Penal. Estas
actuaciones se realizaran sin obstaculizar la investigacién penal y con pleno respeto a
los derechos de los implicados.

Subproceso de actuacién en caso de recibir una citacién para comparecer como testigo
o investigado

Inmediata comunicacion al abogado externo.

Coordinacién de la defensa con el Comité de Compliance.

Coordinacioén entre la defensa de la persona juridica y la fisica, en agquellos casos
en que sea posible.
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La investigada es, en su caso, la persona juridica y no sus administradores, que no tienen
por qué ser llamados. La designacién del representante de la persona juridica a los
efectos de un proceso penal no compete al juez instructor ni al fiscal. Corresponde a
LGP designar, en su caso, a un miembro del Comité de Compliance.

Las personas que fueran llamadas como testigos en el marco de un procedimiento
judicial tienen la obligacion de declarar y decir verdad, bajo apercibimiento de incurrir en
un delito de falso testimonio.

Subproceso pautas actuacién ante una entrada y registro
La pauta general ha de ser la colaboracion.

LGP contactara con el abogado de su eleccién para que, en defensa de los derechos de
la persona juridica, se persone lo antes posible en las instalaciones de la Compania vy
supervise la actuacion judicial.

En todo caso, LGP tiene derecho a no aportar voluntariamente pruebas en su contra,
extremo que sera valorado por el Comité de Compliance y el abogado designado por la
Compania.

Cualguier requerimiento de colaboracién a LGP con la investigacién serd comunicado al
Comité de Compliance, que lo trasladaré al letrado para que decida al respecto. Ningun
directivo o empleado atendera los requerimientos de colaboracion dirigidos a la persona
juridica como tal, sino que los remitira al Comité de Compliance.

4. Procedimiento de comunicaciones

Cuando a través de los procedimientos descritos se detecte la posibilidad de la comision
de un hecho delictivo, el Comité de Compliance valorara, junto con el Director General
y el Consejo de Administracion, la oportunidad de darlo a conocer a la opinién publica.

En su caso, en tal comunicacién se pondra énfasis en que el hecho ha sido detectado
mediante la intervencién de LGP: a través de la denuncia realizada por parte de la
empresa, mediante las medidas de deteccidn y prevencion que tiene la mismay con la
reparacion o indemnizacion a las que se ha procedido o procedera.

Cuando el Comité de Compliance tenga conocimiento de una investigacion a un
miembro de la empresa por una conducta en el ejercicio de las actividades sociales o de
una investigaciéon a la empresa, o de su inminencia, valorara la oportunidad de dar su
valoracién de lo sucedido a la opinidon publica. Se pondra énfasis en las medidas de
detecciéon y prevencion que tiene la empresa, y en la reparacion o indemnizacion a las
que se ha procedido o procedera.

Las comunicaciones internas a la opinion publica a las que se refieren los apartados
anteriores iran acompafnadas de comunicaciones internas en las que se informe de la
comunicacion publica, de su contenido y de cualquier otra informacién que el Comité de
Compliance considere necesaria para preservar el buen clima empresarial y la reputacion
de LGP.
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X. REVISION DEL MANUAL
El presente manual se revisara, modificara y actualizara:

* Siempre que se produzcan cambios relevantes en la organizacién, en la
estructura de control o en la actividad desarrollada por LGP que asi lo
aconsejen.

Siempre que haya modificaciones legales o jurisprudenciales relevantes que
asi lo aconsejen, en el plazo maximo de 6 meses desde la modificacion.

* Siempre que se pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus
disposiciones que asi lo aconsejen.

Aun cuando no concurran las anteriores circunstancias, el presente manual se revisara
al menos una vez al aho.

La reevaluacion de los riesgos de comisién de conductas delictivas debera hacerse al
menos con una periodicidad de tres anos si no hay cambios legislativos. Dicha
reevaluacion servira para actualizar el mapa de riesgos interno.

XI. DIFUSION Y FORMACION

Para asegurar la efectividad de las medidas establecidas para prevenir la comisién de
ilicitos penales por los empleados vy directivos de LGP, la compania divulgara el manual
de Prevencién de Riesgos Penales entre todos sus empleados. También promovera una
adecuada formacion en materia de prevencién de tales riesgos.

1. Difusioén

La difusion de este manual es responsabilidad del Comité de Compliance, quien velara
por su divulgacion a todos los destinatarios. Dicha divulgacion hara hincapié en la
importancia de su cumplimiento y la asunciéon por parte de LGP de los principios que el
presente manual representa.

LGP ha adoptado las siguientes medidas para el conocimiento inicial del manual:

e La difusion de los principios y valores contenidos en el presente manual, asi
como la comunicacién de su aprobaciéon a todo el personal por los canales
habituales.

e Laentrega a las nuevas incorporaciones de LGP de un resumen de este manual,
junto con la documentacién de bienvenida y la documentacion normalmente
prevista para la contratacion.

e La confirmacién por parte de todo el personal, una vez recibida la formacién
oportuna, del pleno conocimiento y conformidad sobre los principios, las reglas

y los procedimientos contenidos en este documento. También su compromiso
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de cumplimiento durante la realizacién de cualquier actividad llevada a cabo en
interés o provecho de LGP.

2. Formacion

LGP pondra en marcha a partir de la entrada en vigor de este manual un plan especifico
de formacién en materia de prevencién de riesgos penales destinado a todos sus
empleados. Dicho plan de formacién sera supervisado directamente por el Comité de
Compliance.

Sobre la formacién y sensibilizacion, LGP asegurard que todos los empleados conozcan
y divulgan de las reglas de conducta adoptadas. La asistencia a los cursos de formacion
en materia de prevencion de riesgos penales sera obligatoria. Los empleados deberan
firmar de la hoja de asistencia y dejar constancia por escrito.

XIl. APROBACION DEL PRESENTE MANUAL

El presente manual ha sido aprobado por el Consejo de Administracién de Laboratorios
Gebro Pharma S.A. en su reunion celebrada el 03/09/2018.

Podré ser modificado con la finalidad de mantener en todo momento el control de las
actividades de LGP y minimizar la comisién de riesgos penales.
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ANEXO |: EL cODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

PARTE ESPECIAL

ANEXO 1l:

1. Politicas especificas del Modelo de Prevencién de Delitos de LGP: Politica
Anticorrupcion
ANEXO Il
1. Procedimientos operativos que mitigan el riesgo penal de LGP.
Las politicas especificas y los procedimientos operativos que aparecen relacionados en

este Anexo se recogen en el Sistema Integrado de Gestién Documental de LGP a
disposicién de los empleados de la Compania.
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OBJETIVOS Y RESPONSABILIDAD

1. La politica de Laboratorios Gebro Pharma S.A. (LGP) es de tolerancia cero con
cualquier muestra de soborno o corrupcién. Nosotros no efectuamos pagos, ni
sobornamos, ni ofrecemos ventajas econdmicas impropias a ninguna persona, entidad,
administracion publica u organizacion con las que nos relacionamos.

De igual modo tampoco aceptamos tratos comerciales u otros servicios que nos
otorguen preferencias o cualquier contraprestacién fuera de Ley.

La ética y el respeto a la legalidad son aspectos fundamentales para quienes formamos
parte de LGP.

2. El soborno y la corrupcion, en cualquiera de sus formas, son conductas
completamente contrarias a la conducta ética en nuestro negocio y podrian danar
gravemente la imagen y reputacion de LGP.

3. Los comportamientos corruptos, en cualquiera de sus formas, constituyen un delito
grave castigado de forma severa. El incumplimiento de esta politica puede tener
consecuencias penales tanto para la Compania como para los empleados o directivos
responsables del incumplimiento.

En modo alguno sera admisible como excusa o atenuante el haber actuado
supuestamente en beneficio y/o en provecho de LGP. Estas directrices estan disefadas
para ayudar a cumplir nuestros estandares de prevencion de la corrupcion, tanto de cara
a los trabajadores y directivos como a todas las personas que tengan una relaciéon de
negocios con LGP.

4. Los responsables de cada Area/Departamento velaran por el cumplimiento de la
presente politica.

5. El Comité de Compliance velard por la difusién de la presente politica y revisara,
anualmente, las conductas prohibidas, las pautas establecidas y el procedimiento de
control.

Il. DEFINICIONES

A los efectos de la presente politica se define corrupcién como:

La aceptacion o concesion de ventajas, promesas o0 pagos, ya sea de forma directa o
indirecta (terceras personas fisicas o juridicas), para influir de forma ilegal en decisiones
comerciales o administrativas. La corrupciéon puede darse tanto en el Sector Publico
como en el Sector Privado, asi como en el marco de las transacciones comerciales
internacionales.

A los efectos de la presente Politica Anticorrupcion, tendran la consideraciéon de funcionario o
autoridad publica:
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Cualquier funcionario o empleado de una administracién publica, (ya sea estatal,
autonémica o local), Departamento, Agencia, Asamblea Legislativa, Organo del Poder
Judicial, Organismo u organizacién internacional publica; cualquier persona que
desempene una funcién publica o actle en calidad oficial para un Gobierno o una
organizacion internacional publica; y cualquier partido politico, sus empleados o sus
candidatos. Entre los organismos de la administracion se incluyen las empresas publicas
controladas por esta y aquellos representantes de instituciones de derecho privado que,
sin ser publicas, reciban subvenciones publicas para el desarrollo de su fin social y
tengan una actividad de interés publico.

Asimismo, de acuerdo con la legislaciéon espanola, tienen la consideracién de funcionario
publico, el profesional sanitario del sistema publico de Sanidad, asi como personal interino que
preste servicios dentro del sistema publico de salud.

1. ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION

El alcance de la presente politica es aplicable a la totalidad de empleados vy directivos de LGP y
a todas las terceras partes que actlan en representacion de LGP en el mercado.

Es un deber de todos los empleados y directivos de LGP actuar de un modo profesional y
honesto, tanto para la propia compahnia como frente a terceros proveedores vy clientes, con el
fin de proteger la reputacién de LGP.

El dmbito de aplicacion de la politica anticorrupcion se extiende, al igual que en el caso del
alcance, a la totalidad de productos, servicios, bienes o medios de cualquier tipo, procedente
de cualquier organismo, persona fisica y/o juridica, con los que opere LGP.

En el caso de que en el futuro se aprobasen nuevas Leyes de Anticorrupcidon mas estrictas que
las actuales, éstas prevaleceran frente a la presente politica y los empleados deberéan
cumplirlas estrictamente.

Por ultimo, la presente politica no puede prever todas las situaciones posibles. Es
responsabilidad de todos los empleados solicitar informacién y orientacion al abordar
situaciones nuevas o inusuales. En caso de dudas, el empleado debe acudir al Comité de
Compliance de LGP antes de actuar.

Por ello, es fundamental que todos los empleados de LGP conozcan y respeten la presente
politica ya que es de obligatorio e inexcusable el cumplimiento para todos ellos.

IV. CONDUCTAS PROHIBIDAS

a) Conductas prohibidas relativas a la contratacién con las Administraciones
Pablicas y a las interacciones con funcionarios o autoridades publicas

Se prohibe expresamente a todos los empleados de LGP ofrecer, prometer o realizar
cualquier tipo de pago, ya sea en metélico o en especie, a funcionarios o autoridades
publicas, independientemente de su importe.

Los empleados de LGP se abstendran de aceptar o acceder a cualquier solicitud de
favores, pagos en metélico o en especie, o cualquier otro tipo de ventaja irregular, que
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le pudiesen solicitar los funcionarios o autoridades publicas en el marco de un
procedimiento de contrataciéon publica, en la tramitacién de expedientes administrativos
de cualquier indole o en el marco de las relaciones comerciales de LGP.

Los empleados de LGP se abstendran de ejercer cualquier tipo de influencia personal
sobre cualquier funcionario o autoridad publica a fin de obtener una ventaja o favor
comercial en el marco de un procedimiento de contratacion publica, o en la tramitacion
de expedientes administrativos de cualquier indole.

b) Conductas prohibidas relativas a la contratacion con proveedores y
clientes

Los proveedores seran seleccionados de acuerdo con el procedimiento de evaluacion y
mantenimiento de proveedores de productos y servicios asi como de conformidad con
el procedimiento de compras de productos y servicios existente en LGP.

Los empleados de LGP deben rechazar cualquier ofrecimiento, dadiva o ventaja que
implique o esté relacionada, directa o indirectamente, con la realizacién de un pedido
comercial. Ademas, deberan comunicar dicha situacion irregular a su superior jerarquico
de forma inmediata para la adopcion de las medidas correctoras que correspondan o,
directamente, al Comité de Compliance.

Los empleados de LGP deben abstenerse de ofrecer cualquier tipo de ventaja o
retribuciéon a los agentes comerciales ajenos a la companhia, distribuidores, a potenciales
clientes o a proveedores mayoristas del sector, para que contraten productos de LGP.

c) Conductas prohibidas en las transacciones comerciales internacionales

Se prohibe expresamente a todos los empleados de LGP ofrecer, prometer o realizar
cualquier tipo de pago, ya sea en metélico o en especie, a funcionarios publicos
extranjeros con el fin de obtener una ventaja comercial, para concertar o preservar un
contrato, para la emision de Informes o Dictdmenes, o para acelerar los trdmites en la
concesién de una licencia o permiso administrativo.

Fuera del territorio estatal, los empleados de LGP deben rechazar cualquier solicitud de
pagos irregulares, ya sea en metélico o en especie, asi como comisiones injustificadas,
ya sean realizados directamente por el funcionario extranjero o por una persona
interpuesta, toda vez que es un comportamiento contrario a la ética de LGP y atenta
contra la libre competencia comercial.

d) Otras conductas prohibidas
= Se prohiben los regalos y atenciones, entendidos como el ofrecimiento de un regalo

costoso o de un entretenimiento considerado lujoso (o atencién), brindados con la intenciéon de
obtener de manera indebida una ventaja comercial o una contratacién comercial.
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En materia de regalos y cortesias, LGP se rige por lo dispuesto en su Cédigo Etico y de
Conducta y por el Cédigo de Farmaindustria.

= Las donaciones o contribuciones que pueda realizar LGP, se regiran por lo dispuesto en
el Cédigo Etico y de Conducta y por el Cédigo de Farmaindustria.

Las solicitudes de subvenciones o donaciones que se reciban deben ser estudiadas con
especial atencion. En particular, aquellas cuyo solicitante sea prescriptor de productos
de la Compania o en su caso, pueda obtener un beneficio personal si se concede la
solicitud. En caso de duda, se debe elevar una consulta al Comité de Compliance de
LGP con caréacter previo a acceder a la solicitud formulada.

= Se prohibe el patrocinio de cualquier actividad que pudiese ser entendida como una
forma encubierta o indirecta de retribucion por el mero hecho de tener una relacién comercial.

Bajo ciertas circunstancias, LGP puede patrocinar la asistencia de profesionales sanitarios a
conferencias de caracter cientifico o médico, sufragando a dicho profesional los costes de viaje,
alojamiento y los propios de la conferencia. Dichos patrocinios nunca deben ofrecerse,
prometerse, autorizarse o concederse con la finalidad de asegurar una ventaja comercial
ilegitima o un negocio y deben cumplir con lo dispuesto en el Cédigo Etico y de Conducta de
LGP asi como en el Cédigo de Buenas Practicas de Farmaindustria.

= Se prohibe la participacién en un proceso de contratacion publica o privada de cualquier
empleado o directivo de LGP que pueda estar en una situacion de conflicto de intereses derivada
de una situacién familiar o personal. El empleado o directivo afectado por el conflicto de
intereses, deberd comunicarlo al Departamento encargado de la contratacién de forma inmediata
a los efectos que sean oportunos y abstenerse de participar en el proceso de contratacion.

Los empleados y directivos tienen la obligacion de poner en conocimiento del Comité de
Compliance las posibles situaciones de conflicto de interés, reales o potenciales, de
conformidad con lo establecido en el Codigo Etico y de Conducta de LGP.

= Se prohibe realizar pagos (u otros tipos de recompensas) a organizaciones de pacientes
con el fin de que éstas influyan indebidamente en sus asociados o realicen promocién de los
productos de la Compafia.

Las colaboraciones con organizaciones de pacientes se regiran por lo establecido en el Cédigo
Etico y de Conducta y en el Cédigo de Buenas Practicas de Farmaindustria.

] Se prohibe realizar cualquier conducta que atente contra la libore competencia en el sector
y de cualquier otra conducta, que sin ser delictiva, pueda ser considerada como poco ética en la
realizacion de los negocios y que pueda ocasionar un dano reputacional a la imagen de LGP.

] Se prohibe realizar pagos (u otros tipos de recompensas) a los directivos de un fabricante,

importador, mayorista o distribuidor con el fin de obtener un acuerdo, licencia o franquicia, o con
el animo de mantener o renovar un acuerdo previo.
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= Se prohibe realizar pagos (u otros tipos de recompensas) a empleados o directivos de
una institucion financiera con el objetivo de obtener un préstamo o garantizar condiciones mas
favorables en determinadas operaciones.

= Se prohibe realizar pagos (u otros tipos de recompensas) para obtener informacién
privilegiada sobre las transacciones de una empresa que probablemente puedan influir en el
precio de sus acciones, o para conocer informaciéon comercial como listas de clientes, know-how,
precios, licitaciones, etc.

= Se prohibe realizar pagos (u otros tipos de recompensas) a profesionales independientes
que tienen tareas especificas (contadores, auditores, consultores, analistas financieros, etc.) para
inducirlos a modificar su valoracién y actuar de forma contraria a lo que deberian.

= Se prohibe realizar pagos (u otros tipos de recompensas) a periodistas o medios de
comunicacién para que las noticias respecto a LGP tengan un tono positivo y favorable.

Los empleados, directivos o colaboradores tienen prohibido utilizar a cualquier tercero,
por ejemplo, agentes, representantes, asesores, corredores, joint ventures, socios
comerciales, revendedores, distribuidores, contratistas, para eludir las prohibiciones
establecidas en la presente politica.

Ademads de las conductas descritas, también se prohiben los llamados “ pagos de facilitacion”,
entendidos como aquellos pagos de pequena cuantia efectuados a un funcionario publico, ya
sea en metélico o en especie, realizados con el fin de acelerar la ejecucion de un acto, contrato
o trémite administrativo o comercial.

Los empleados de LGP se abstendran de abonarlos en caso de que estos " pagos de
facilitacion” les sean exigidos por proveedores de servicios con el fin de acelerar la
realizacién de un pedido, orden o entrega de bienes, el pago de una factura o concesion
de permisos o tramites.

Las invitaciones o atenciones de hospitalidad en eventos organizados por LGP, se
regiran por lo dispuesto en el Cédigo Etico y de Conducta y por lo dispuesto en el Codigo
de Buenas Practicas de Farmaindustria.

En todo caso, solo se puede ofrecer, prometer, autorizar o cubrir los gastos de viaje y
hospitalidad (ej. alojamiento y manutencion) de funcionarios publicos o de otras
personas sujetas para fines comerciales legitimos y siempre de conformidad con todas
las leyes, normas y regulaciones que resulten de aplicacién. Los viajes y la hospitalidad
no deben parecer inapropiados y deben ser del tipo, frecuencia y coste que se considere
como habitual y razonable. Cualquier hospitalidad debe ser accesoria en relacion con el
propdsito de negocio. Los gastos deben documentarse y ser revisados de forma
apropiada.

La casuistica descrita no puede cubrir cualquier situaciéon imaginable que pudiera
considerarse problematica segun la normativa anticorrupcion. Por tanto, cada persona
esta obligada a usar su propio buen criterio para valorar si un cierto tipo de actuaciones
guebranta las normas de la presente Politica Anticorrupcion. En caso de duda, debera
recabar el asesoramiento de al Comité de Compliance de LGP.
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V. PROCEDIMIENTO DE CONTROL

V.1 Subproceso de evaluacién e identificacién internas de riesgo de practicas corruptas
En el supuesto en que cualquier trabajador o Responsable de un Departamento tenga

1.

conocimiento o dudas razonables de que alguna de las conductas prohibidas se comete en la
compahia, deberad ponerlo en conocimiento del Comité de Compliance, ya sea directamente o
enviando una denuncia a través del canal de denuncias de la compahfia (compliance@gebro.es)

2. El Comité de Compliance debera recabar toda la informacion necesaria para esclarecer y
determinar si efectivamente la conducta investigada supone un incumplimiento de las conductas

previstas en esta politica.
El Comité de Compliance podra, de considerarlo oportuno, solicitar un Informe a un

3.
Asesor Externo para que determine la existencia o no de incumplimiento asi como las medidas

a adoptar.
En caso de determinar que efectivamente se ha producido un incumplimiento de esta

politica, el Comité de Compliance debera automaéaticamente activar el Procedimiento de Reaccion

4.
ante un Hecho Delictivo. Este forma parte del Manual de Prevencién de Riesgos Penales de LGP.

Trabajador / Responsable de ;'
Departamento : En caso de concluir que ha

ia il Comité de Compliance Asesor Externo - existido incumplimiento de la ..
Deteccion p0§|_b|e : P : Politica Anticorrupcién y pudiera .
clcanguiet_a n(:\pe_rmltlda P,ajo Recabar informacion Podra solicitarse a : ser constitufiva de delito, debera H
a Politica Anticorrupcion de cada uno de los uln Aereer e : activarse el Procedimiento de H

Responsables de ErEme H Reaccion ante un Hecho Delictvo  »

Departamento .'.

s rEEs e EEsEEEsEsEEaEssEsEsEsEEEEEEEEEEE

Canal de denuncias

Recabar informacion
para determinar si
existe incumplimiento

V.2 Subproceso de evaluacién e identificacién externas de riesgo de practicas corruptas
En el supuesto en que un tercero ajeno a LGP ponga en conocimiento o denuncie el

incumplimiento de alguna de las conductas prohibidas bajo esta politica Anticorrupcion, el Comité

5.
de Compliance deberd recabar toda la informaciéon necesaria para poder determinar si

efectivamente se ha cometido tal infraccion.
El Comité de Compliance podrd, de considerarlo oportuno, solicitar un informe a un

6.
Asesor Externo para que determine la existencia o no de incumplimiento asi como las medidas

a tomar.
En caso de determinar que efectivamente se ha producido un incumplimiento de esta

politica, el Comité de Compliance deberé automaticamente activar el Procedimiento de Reaccion

7.
ante un Hecho Delictivo. Este forma parte del Manual de Prevencion de Riesgos Penales de LGP.

En caso de concluir que ha :
existido incumplimiento de la H

Recepcion Comité de Compliance Asesor Externo
Denuncia —_— - — A . . Politica Anticorrupcion, debera :
Externa Recabar informacion de Podréa solicitarse : activarse el procedimiento de .
cada uno de los informe a un : Reaccion ante un Hecho Delictivo :
Responsables de Asesor Externo » H
Departamento H ;
Seeneumssssssssmsssssmsssressmmssssennnnnn ;
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PROCEDIMIENTO DE AUTOEVALUACION DEL RIESGO

VL.
El Comité de Compliance revisara anualmente los factores de riesgo en materia de

1.
corrupcion.
Para ello, debera recabar la informacién necesaria de cada uno de los Responsables de

2.

Departamento para poder valorar los riesgos en materia de anticorrupcion.
3. El Comité de Compliance, en caso de actualizar alguna de las politicas o procedimientos
de la compania, emitird un informe que deberd hacer llegar a Direccién General. De creerlo

conveniente, el Comité de Compliance solicitara el apoyo de un Asesor Externo.

Organo de Administracion

3 Este informe con las

Asesor Externo
conclusiones respecto la

Al o Comité de Compliance
A - - —— >
Riesgo Recabar informacion de Podra solicitarse H autoevaluacion del H
cada uno de los informe a un H riesgo .'.
Responsables de Asesor Externo i H
SsssssssssssssssssmEmEmEEEnEnEEE -

Departamento

VII. PROCEDIMIENTOS VINCULADOS

A la presente Politica Anticorrupcion estan vinculados los siguientes Procedimientos:

Cédigo Etico y de Conducta de LGP

[ ]
Manual de Prevencion de Riesgos Penales
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